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1. Einleitung

Der vorliegende Evaluationsbericht erldutert die im Zeitraum vom SoSe 2018 bis WiSe 2018/19 an
der Hochschule fiir Bildende Kiinste Braunschweig (HBK Braunschweig) durchgefiihrten Evaluationen
und wurde gemaR der Vorgaben der Ordnung Uber die Evaluation von Lehre und Studium der Hoch-
schule fiir Bildende Kiinste Braunschweig (Stand: 05.02.2019; im Folgenden: Evaluationsordnung)
erstellt.

Im Rahmen des Evaluationsberichts werden die Evaluationsverfahren der HBK Braunschweig erlau-
tert sowie ausgewdhlte Ergebnisse der Studiengangsevaluation im SoSe 2018, der Erstsemesterbe-
fragung und der studentischen Lehrveranstaltungsbewertung im WiSe 2018/19 dargestellt. Um die
Lesbarkeit des Berichts zu erh6hen, wurde die Angabe von Prozentzahlen begrenzt.

Der Bericht ist wie folgt aufgebaut. In Kapitel 2 werden die Evaluationsverfahren und das Qualitats-
management an der HBK Braunschweig erlautert. Kapitel 3 beinhaltet ausgewahlte Ergebnisse der
Studiengangsevaluation mit dem Studienqualitdtsmonitor 2018. In Kapitel 4 werden die Ergebnisse
der Erstsemesterbefragung im WiSe 2018/19 dargestellt, wahrend Kapitel 5 auf die Ergebnisse der
studentischen Lehrveranstaltungsbewertung im WiSe 2018/19 eingeht. In der Anlage (Kapitel 6) sind
die Evaluationsordnung sowie die im Rahmen der drei genannten Evaluationsverfahren genutzten
Fragebogen beigefligt.



2. Evaluationsverfahren

Die Evaluationsordnung regelt die Evaluationen an der HBK Braunschweig. Ziel der Evaluation von
Studium und Lehre ist die stdandige Sicherung und Verbesserung der Qualitat des Studiums und der
Lehre (§ 2 (1) Evaluationsordnung). Die Evaluationen stellen einen wesentlichen Bestandteil des Qua-
litatsmanagementsystems der HBK Braunschweig dar. Im Sinne eines kontinuierlichen Verbesse-
rungsprozesses werden auf Grundlage der Evaluationsergebnisse systematisch VerbesserungsmaR-
nahmen abgeleitet, umgesetzt und hinsichtlich ihrer Wirksamkeit Gberprift, so dass die Qualitat von
Studium und Lehre nachhaltig gesichert und verbessert wird (§ 3 (1) Evaluationsordnung). Vor die-
sem Hintergrund werden unter anderem die im Folgenden skizzierten Evaluationen durchgefiihrt und
stetig weiterentwickelt.

Studiengangsevaluationen

Die HBK Braunschweig fiihrt seit 2009 Studiengangsevaluationen mit dem Studienqualitdtsmonitor
(SQM) des Deutschen Zentrums fir Hochschul- und Wissenschaftsforschung (DZHW) und der AG
Hochschulforschung der Universitat Konstanz durch. Mit dem SQM werden die Studienqualitdt und
die Studienbedingungen an deutschen Hochschulen aus Sicht der Studierenden erhoben.

Die Online-Befragung der Studierenden im Rahmen des SQM 2018 fand im Zeitraum von Mitte Mai
bis Ende Juni 2018 statt. Vor dem Hintergrund der geringen Beteiligungsrate der Studierenden der
vergangenen Jahre (6 - 8%) wurde der SQM im Jahr 2018 intensiv beworben (Plakate und Studieren-
denflyer, Bewerbung der Umfrage bei den Instituten und Studierendenvertretungen, Unterstiitzung
durch die Lehrenden bei der Motivierung zur Teilnahme an der Befragung etc.). Ziel war, studien-
gangsspezifische Ergebnisse zu gewinnen, da die Ergebnisse bislang aufgrund der geringen Beteili-
gungsrate vom DZHW nur fiir mehrere Studiengange gebiindelt Gbermittelt werden konnten.

2018 lag die Beteiligungsrate unter den Studierenden aufgrund der WerbemaRRnahmen bei tGber 30%.
Die Ergebnisse des SQM 2018 wurden Ende 2018 vom DZHW zur Verfligung gestellt und flieen tGber
den vorliegenden Evaluationsbericht in den Qualitatskreislauf ein. Den Studierenden werden die
Ergebnisse auf der HBK-Homepage zur Verfiigung gestellt. Uberdies werden sie per E-Mail tiber die
Veroffentlichung der Ergebnisse informiert.

Das Feedback der Studierenden zum SQM 2018 starkt den Gedanken, das Instrument an die spezifi-
schen Bediirfnisse des Studienangebotes der HBK Braunschweig anzupassen. Beispielweise werden
Zwei-Facher-Studiengange (an zwei oder mehreren Hochschulen) nicht abgebildet. Ferner werden
Inhalte und Strukturen der kiinstlerischen Studiengange nicht addaquat erfasst. Vor diesem Hinter-
grund wird die Studiengangsevaluation derzeit in Zusammenarbeit von Hochschulleitung, Instituten /
Studiengangsvertretungen, Studierenden, Verwaltungseinheiten und der Evaluationsbeauftragten
Uberarbeitet, um ein passgenaues Instrument fiir die Gewinnung von Informationen zur Weiterent-
wicklung der Studiengdnge und Hochschulstrukturen zu erarbeiten.

Erstsemesterbefragungen

Seit Uber zehn Jahren werden an der HBK Braunschweig im Wintersemester eine Erstsemesterein-
fihrungswoche und ein Erstsemester-Mentor*innenprogramm angeboten. Ziel dieser MaRnahmen
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ist es, den Studienanfangern die ersten Schritte ins Studium zu erleichtern. Ferner finden im Rahmen
der Einfihrungswoche erste Pflichtveranstaltungen wie beispielsweise die Gefahrenstoffunterwei-
sung und die Aufteilung der Studierenden der Freien Kunst auf die Grundklassen statt.

Die Evaluation der Einfihrungswoche und des Mentor*innenprogramms wurde im WiSe 2018/19
erstmalig mit der im Jahr 2018 angeschafften Evaluationssoftware EvaSys durchgefiihrt. Um die Teil-
nahme zu steigern wurde eine Kombination aus papierbasierter und Online-Evaluation eingesetzt.

Studentische Lehrveranstaltungsbewertungen (Lehrevaluationen)

Die Lehrenden und Werkstattleiter*innen der HBK Braunschweig flihren mindestens einmal jahrlich
Lehrevaluationen (per Fragebogen oder im Gesprach) durch. Bislang wurden die Fragebogen-
basierten Lehrevaluationen online Uber Stud.IP bzw. papierbasiert ohne Softwareunterstiitzung
durchgefiihrt. Im Jahr 2018 wurde die Evaluationssoftware EvaSys fir die Lehrevaluationen ange-
schafft. Seit dem WiSe 2018/19 werden gemaR §7, Abs. 2 der Evaluationsordnung zwei Instrumente
flr die Lehrevaluationen eingesetzt: Zum einen haben die Studierenden in den letzten beiden Semes-
terwochen die Mdglichkeit, die von ihnen besuchten Lehrveranstaltungen und Werkstattkurse tGber
Stud.IP zu evaluieren. Zum anderen werden alle drei Semester alle Lehrveranstaltungen und Werk-
stattkurse papierbasiert und / oder online mit der Unterstiitzung von EvaSys evaluiert.

Im WiSe 2018/19 wurden erstmals weitestgehend alle Lehrveranstaltungen und Werkstattkurse
zentral mit EvaSys evaluiert.' Der groRte Teil der Veranstaltungen wurde mit einer Hybridumfrage in
der vorletzten Semesterwoche evaluiert. Dabei wurden in den Veranstaltungen Papierfragebogen
ausgeteilt. Die Fragebtdgen wurden von den Studierenden fast ausnahmslos direkt in der Veranstal-
tung ausgefillt. Sie hatten jedoch auch die Moglichkeit, die Evaluation anhand des aufgedruckten
QR-Codes sowie des Links zur Umfrage und des personlichen Zugangscodes auf dem Fragebogen
online in der Veranstaltung oder im Nachgang von zuhause aus durchzufiihren.

Einige Veranstaltungen wie Blockseminare und Werkstattkurse, die bereits vor der vorletzten Vorle-
sungswoche endeten, wurden ausschlielRlich online evaluiert. Die an der Veranstaltung teilnehmen-
den Studierenden wurden per E-Mail zur Teilnahme an der Online-Evaluation eingeladen. Nach zwei
Tagen erfolgte wiederum eine Erinnerung per E-Mail. Nach einer Woche wurde die Online-Evaluation
geschlossen.

Bei den Riicklaufquoten fiir einzelne Veranstaltungen ist mit Ungenauigkeiten zu rechnen, da die
Teilnehmer*innenlisten auf Stud.IP nicht immer korrekt bzw. aktuell waren. Die Riicklaufquoten hin-
gen stark vom Evaluationsverfahren ab. Besonders hohe Ricklaufquoten - in seltenen Fallen von bis
zu 100% - konnten erzielt werden, wenn wahrend der Veranstaltungen auf Papier evaluiert wurde.
Fand die Evaluation nach Abschluss der Veranstaltung online statt, sanken die Riicklaufquoten stark.

Daher sollen bei der ndchsten Lehrevaluation im SoSe 2020 zum einen noch mehr Veranstaltungen
papierbasiert in den Kursen evaluiert werden. Den Lehrenden / Werkstattleiter*innen der Blockver-
anstaltungen, die vor der vorletzten Semesterwoche enden, sollen die Fragebdgen friihzeitig ausge-

! Die Studiengangsleitungen konnten dariiber entscheiden, ob Veranstaltungen wie von Studierenden geleitete
Tutorien, Kolloquien sowie Angebote der Werkstattpraxis evaluiert werden.
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handigt werden.? Zum anderen werden die Lehrenden / Werkstattleiter*innen dazu aufgerufen, die
Teilnehmer*innenlisten in Stud.IP in der zweiten Semesterwoche zu aktualisieren.

Kapitel 5 geht auf die nach oben / unten abweichenden Ergebnisse der Lehrevaluationen auf Stu-
diengangsebene ein. Basis sind Evaluationsberichte, die die Einzelevaluationen der Lehrveranstaltun-
gen / Werkstattkurse eines Studiengangs zusammenfassen.

Die lehrveranstaltungsbezogenen Evaluationsberichte wurden den Lehrenden und Werkstattlei-
ter*innen unter Beachtung der Anonymitdtsgrenze von mindestens sieben Umfrageteilneh-
mer*innen zugesendet. Bei weniger als sieben Teilnehmer*innen wurden auf Wunsch der Lehrenden
/ Werkstattleiter*innen Tendenzen der Lehrevaluationen Ubermittelt oder, wenn Lehrende / Werk-
stattleiter*innen im WiSe 2018/19 mehr als eine Veranstaltung angeboten hatten, zusammenfassen-
de Berichte fiir mehrere Veranstaltungen erstellt. Einzelevaluationen mit weniger als sieben Teil-
nehmer*innen sind Teil der studiengangsweiten Evaluationsberichte und sind dadurch auch in die
Ergebnisauswertung in Kapitel 5 eingeflossen.

Freitextantworten wurden bei weniger als zehn Umfrageteilnehmer*innen digitalisiert.

GemalR §7(7) der Evaluationsordnung interpretieren die Lehrenden und Werkstattleiter*innen ,die
Ergebnisse ihrer Lehrveranstaltungsbewertungen und leiten daraus gegebenenfalls Verbesserungs-
maRnahmen innerhalb des curricularen bzw. modularen Bezugs ab. Sie informieren die Studierenden
Uber die Ergebnisse [...] und diskutieren die Konsequenzen der Evaluation spatestens zu Beginn des
folgenden Semesters mit den Studierenden in ihren jeweiligen Veranstaltungen. Sie geben dem / der
Studiendekan*in zu Beginn des folgenden Semesters ihre Schlussfolgerungen und eingeleiteten
Malnahmen bekannt.” Dariiber hinaus flieRen die Ergebnisse lber den vorliegenden Evaluationsbe-
richt in den Qualitatskreislauf ein.

’ Da die Fragebogen fir diese erste zentralisierte Lehrevaluation erst Mitte Dezember 2018 von der Hochschul-
leitung frei gegeben werden konnten, konnten die Fragebdgen fiir die Blockveranstaltungen, die bereits im
November / Dezember 2018 endeten, nicht frithzeitig Gbermittelt werden.
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3. Studiengangsevaluation 2018

Von den 956 Studierenden der HBK Braunschweig haben sich im Frihjahr 2018 287 Studierende und
damit 30% an der Studiengangsevaluation beteiligt.®> Im Rahmen der folgenden Auswertung der Er-
gebnisse des SQM 2018 wird auf nach oben und nach unten abweichende Ergebnisse auf der Ebene
der gesamten Hochschule sowie in Bezug auf die Studienfacher mit ausreichend (mindestens 15)
Umfrageteilnehmer*innen eingegangen. Hierbei handelt es sich um die Studienfacher

e Darstellendes Spiel (34 Umfrageteilnehmer*innen)

e Freie Kunst (77 Umfrageteilnehmer*innen)

e Kunst Lehramt (27 Umfrageteilnehmer*innen)

e Kunstwissenschaft (42 Umfrageteilnehmer*innen)

e Medienwissenschaften (56 Umfrageteilnehmer*innen) und
e Visuelle Kommunikation (28 Umfrageteilnehmer*innen).

Fir die Studienfacher / Studiengange mit weniger als 15 Umfrageteilnehmer*innen wurden den Stu-
diengangsleitungen die aufbereiteten Ergebnisse mit dem Hinweis darauf, dass die Verwertbarkeit
der Ergebnisse aufgrund der geringen Fallzahlen eingeschrankt ist, ibermittelt, um auf dieser Basis
gegebenenfalls notwendige Mallnahmen erarbeiten zu kdnnen.

Bei der Interpretation der Ergebnisse ist zu bericksichtigen, dass sich die Aussagen nur auf diejeni-
gen Studierenden beziehen, die am SQM 2018 teilgenommen haben.

Betreuungssituation

Erreichbarkeit der Lehrenden innerhalb und auRerhalb von Sprechstunden

Besonders positiv beurteilten die HBK-Studierenden die Kontaktméglichkeiten / Zuganglichkeit der
Lehrenden auRerhalb von Sprechstunden (70,4% gut bis sehr gut). Uber dem Hochschuldurchschnitt
lag die Bewertung dieses Aspektes der Betreuungssituation durch die Studierenden des Darstellen-
den Spiels (75% (24 Personen) gut bis sehr gut), der Freien Kunst (72,5% (50 Personen) gut bis sehr
gut), der Kunstwissenschaft (75% (30 Personen) gut bis sehr gut) und der Medienwissenschaften
(79,2% (42 Personen) gut bis sehr gut).

Noch positiver bewerteten die HBK-Studierenden die Erreichbarkeit der Lehrenden in Sprechstunden
(79,8% gut bis sehr gut). Die Erreichbarkeit der Lehrenden in Sprechstunden wurde von den Studie-
renden sehr positiv bewertet.

Ertrag der Sprechstunden, Beratungsgesprache und E-Mail-Beratung

Vergleichbar fallen die Riickmeldungen zum Ertrag der Sprechstunden, der Beratungsgesprache mit
Lehrenden (auferhalb von Sprechstunden) sowie der E-Mail-Beratung durch die Lehrenden aus. 76%
der HBK-Studierenden, die Sprechstunden genutzt haben, waren mit dem Ertrag der Sprechstunden

? Studierendenzahl gemaR der amtlichen Statistik vom 01.06.2018



(sehr) zufrieden. Uberdurchschnittlich positiv wurde der Ertrag der Sprechstunden von den Studie-
renden des Darstellenden Spiels (81,8% (9 Personen) zufrieden bis sehr zufrieden), der Freien Kunst
(86,7% (40 Personen) zufrieden bis sehr zufrieden) und der Kunstwissenschaft (80% (20 Personen)
zufrieden bis sehr zufrieden) bewertet.

Mit dem Ertrag der Beratungsgesprache mit Lehrenden auRerhalb von Sprechstunden waren 76,9%
der HBK-Studierenden, die Beratungsgesprache in Anspruch genommen haben, (sehr) zufrieden. Der
Ertrag der Beratungsgespriache wurde von den Studierenden aller Studienfdcher mit ausreichend
Umfrageteilnehmer*innen auBer denen der Kunst-Lehramtsstudiengédnge sehr positiv bewertet.

Ahnlich fillt die studentische Einschitzung des Ertrags der E-Mail-Beratung durch die Lehrenden aus.
75,5% der HBK-Studierenden waren mit dem Ertrag der E-Mail-Beratung durch die Lehrenden (sehr)
zufrieden. Uber dem Hochschuldurchschnitt lag die Bewertung des Ertrags der E-Mail-Beratung durch
die Studierenden der Freien Kunst (75,9% (44 Personen) zufrieden bis sehr zufrieden), der Kunstwis-
senschaft (89,5% (34 Personen) zufrieden bis sehr zufrieden) und der Medienwissenschaften (77,6%
(38 Personen) zufrieden bis sehr zufrieden).

Engagement der Lehrenden

Auch die studentische Bewertung des Engagements der Lehrenden ist sehr erfreulich. 73,6% der
HBK-Studierenden empfanden das Engagement der Lehrenden als (sehr) gut. Uber dem Hochschul-
durchschnitt lag dabei die Bewertung dieses Aspekts der Betreuungssituation durch die Studierenden
des Darstellenden Spiels (97% (32 Personen) gut bis sehr gut), der Kunstwissenschaft (85,7% (36 Per-
sonen) gut bis sehr gut) und der Medienwissenschaften (77,4% (41 Personen) gut bis sehr gut).

Lehrangebot

Die Lehrenden bieten genligend Diskussionsmoglichkeiten.

Eine gute Beurteilung stellten die Studierenden den durch die Lehrenden gebotenen Diskussions-
moglichkeiten aus. 76,6% der HBK-Studierenden waren der Ansicht, dass die Lehrenden vieler / aller
Veranstaltungen geniigend Diskussionsméglichkeiten bieten. Uberdurchschnittlich positiv. wurde
dieser Aspekt von den Studierenden des Darstellenden Spiels (93,5% (29 Personen) viele / alle), der
Kunstwissenschaft (87,5% (35 Personen) viele / alle) und der Medienwissenschaften (81,8% (45 Per-

sonen) viele / alle) bewertet.

Die Lehrenden sind gut auf die Veranstaltungen vorbereitet.

76,2% der HBK-Studierenden waren der Ansicht, dass viele / alle Lehrenden gut auf die Veranstaltun-
gen vorbereitet sind. Uber dem Hochschuldurchschnitt lagen diesbeziiglich die Bewertungen der
Studierenden des Darstellenden Spiels (83,9% (26 Personen) viele / alle), der Freien Kunst (79,3% (46
Personen) viele / alle), der Kunstwissenschaft (92,5% (37 Personen) viele / alle) und der Medienwis-
senschaften (83,6% (46 Personen) viele / alle).



Angebote zum Studieneinstieg:

Erstsemestereinfliihrungswoche, Tutorenprogramme / studentische Arbeitsgruppen, Erstsemester-

Mentor*innenprogramm, Lehrangebote in Projektform

Durchweg positiv fiel die Bewertung der Erstsemestereinfiihrungswoche, der Tutorenprogramme
und studentischen Arbeitsgruppen zum Studienbeginn, des Erstsemester-Mentor*innenprogramms
sowie der Lehrangebote in Projektform aus. 70% der Studierenden, die an der Erstsemestereinfiih-
rungswoche teilgenommen haben, beurteilten dieses Angebot als (sehr) nitzlich. Dabei lagen die
Bewertungen der Studierenden des Darstellenden Spiels (76,9% (10 Personen) (sehr) nitzlich), der
Freien Kunst (75% (15 Personen) (sehr) nitzlich), der Kunst-Lehramtsstudierenden (85,7% (12 Perso-
nen) (sehr) nitzlich) und der Studierenden der Kunstwissenschaft (83,3% (10 Personen) (sehr) niitz-
lich) Gber dem Hochschuldurchschnitt.

Auch die Studierenden, die Tutorenprogramme und studentische Arbeitsgruppen zum Studienbeginn
genutzt haben, bewerteten diese Angebote sehr gut (74,6% (sehr) niitzlich). Uberdurchschnittlich
positiv wurde dieses Angebot von den Studierenden des Darstellenden Spiels (92,9% (13 Personen)
(sehr) nitzlich), von den Kunst-Lehramtsstudierenden (80% (12 Personen) (sehr) nitzlich) und den
Studierenden der Medienwissenschaften (79,3% (23 Personen) (sehr) niitzlich) beurteilt.

Ahnlich erfreulich fiel die studentische Bewertung des Erstsemester-Mentor*innenprogramms aus.
76% der Studierenden, die am Erstsemester-Mentor*innenprogramm teilgenommen haben, stuften
dieses Angebot als (sehr) nitzlich. Deutlich Gber dem Hochschuldurchschnitt lag die Bewertung der
Studierenden des Darstellenden Spiels (95% (19 Personen) (sehr) natzlich) und der Kunst-
Lehramtsstudierenden (86,7% (13 Personen) (sehr) niitzlich).

75,2% der Studierenden, die zum Studieneinstieg Lehrangebote in Projektform genutzt haben, beur-
teilten dieses Angebot als (sehr) nitzlich. Dabei treten insbesondere die Bewertungen der Studieren-
den des Darstellenden Spiels (94,7% (18 Personen) (sehr) nitzlich), der Kunst-Lehramtsstudierenden
(76,9% (10 Personen) (sehr) nutzlich) und der Studierenden der Kunstwissenschaft (90,9% (10 Perso-
nen) (sehr) niitzlich) hervor.

Studienverlauf

Zeitliche Studienplanung, Studienfachwechsel, Aufgabe des Studiums, Studienunterbrechung und

Teilzeitstudium

77 - 92,3% der Studierenden gaben an, dass sie nicht oder nur ca. 1 Semester gegeniber ihrer ur-
spriinglichen zeitlichen Studienplanung in Verzug waren, dass sie weder beabsichtigen ihr Studien-
fach zu wechseln, noch ihr Studium aufzugeben / zu unterbrechen oder in Teilzeit zu studieren.

Forderung kritischen Denkens

73,5% der Studierenden waren der Meinung, dass kritisches Denken in ihrem bisherigen Studium
(sehr) stark gefordert wurde. Besonders positiv wurde dieser Aspekt von den Studierenden des Dar-
stellenden Spiels (85,2% (23 Personen) (sehr) stark geférdert), von den Kunst-Lehramtsstudierenden
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(76% (19 Personen) (sehr) stark geférdert), von den Studierenden der Kunstwissenschaft (76,3% (29
Personen) (sehr) stark gefordert) und der Medienwissenschaften (81,1% (43 Personen) (sehr) stark
gefordert) eingeschatzt.

Orientierungsprobleme im Studium, Sicherung der Studienfinanzierung und Auslandsaufenthalte

ohne zeitliche Verlangerung der Studiendauer

Studierende der HBK Braunschweig haben Orientierungsprobleme im Studium. Schwierigkeiten tre-
ten ferner bei der Sicherung der Studienfinanzierung sowie der Durchfiihrung von Auslandsaufent-
halten ohne zeitliche Verlangerung der Studiendauer auf. 39,7% der Studierenden berichten von
(eher) groBen Orientierungsproblemen im Studium. Von diesen Erfahrungen berichten besonders
Studierende des Kunst-Lehramts, der Medienwissenschaften und der Visuellen Kommunikation.

Entsprechend der aktuellen Diskussion um die Reform des Bafog gaben auch 41,2% der Studierenden
der HBK an, dass ihnen die Sicherung der Studienfinanzierung (eher) grolRe Schwierigkeiten bereitet
(15,7% teilweise und 43,1% (eher) keine Schwierigkeiten).

66,4% (83 von 125 Studierenden) gaben an, dass es ihnen (eher) groRe Schwierigkeiten bereitet,
Auslandsaufenthalte ohne zeitliche Verlangerung der Studiendauer durchzufiihren.

Ausstattung

Verfugbarkeit von Rdumen fir eigenstandiges Lernen

59% der Studierenden gaben an, dass sie mit der Verfligbarkeit von Raumen fiir eigenstidndiges Ler-
nen (z.B. fur Lerngruppen, zum Lesen und Lernen) (lberhaupt) nicht zufrieden waren, wahrend
22,4% hiermit teilweise und nur 18,5% (sehr) zufrieden waren.

Beratungs- und Serviceleistungen

Geschéftsstellen

72,1% aller Studierenden waren mit der Arbeit der Geschiftsstellen (sehr) zufrieden. Uberdurch-
schnittlich positiv wurde die Arbeit der jeweiligen Geschaftsstelle von den Studierenden des Darstel-
lenden Spiels (77,7% (14 Personen) (sehr) zufrieden), der Freien Kunst (86,4% (32 Personen) (sehr)
zufrieden) und der Kunstwissenschaft (72,4% (21 Personen) (sehr) zufrieden) beurteilt.

Rahmenbedingungen

Angebotene Hilfe bei psychischen und sozialen Problemen

Wie an anderen Hochschulen in Deutschland wachst an der HBK Braunschweig der Handlungsbedarf
im Bereich psychischer und sozialer Probleme. 48,8% der Studierenden, die diese Frage beantworte-
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ten, gaben an, dass sie mit der angebotenen Hilfe (liberhaupt) nicht zufrieden waren. 15,9% (13 Per-
sonen) waren teilweise und 35,4% (29 Personen) (sehr) zufrieden.

Die HBK Braunschweig kooperiert mit der Psychologischen Beratung des Studentenwerks, die auf die
studentische Lebenswelt zugeschnitten ist. In enger Abstimmung soll Giber eine bedarfsgerechte Wei-
terentwicklung des Angebots gesprochen werden.
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4. Erstsemesterbefragung im WiSe 2018/19

Insgesamt nahmen 214 Studierende im WiSe 2018/19 an der Erstsemestereinfihrungswoche und
dem Erstsemester-Mentor*innenprogramm teil, wovon sich 116 (54%) an der Evaluation der beiden
Angebote (Erstsemesterbefragung) beteiligt haben.

Es wurden 133 Papierfragebogen und 81 Online-Fragebogen ausgegeben. Der Riicklauf lag bei der
papierbasierten Befragung bei 70% (93 Studierende), bei der Online-Umfrage bei 37% (23 Studieren-
de).

Bei der Interpretation der Ergebnisse ist zu beriicksichtigen, dass sich die Aussagen nur auf diejeni-
gen Studierenden beziehen, die an der Erstsemesterbefragung teilgenommen haben.

Einflihrungswoche: Bekanntheit / Teilnahme

96% der Studierenden, die an der Erstsemestereinflihrungswoche teilgenommen haben, gaben an,
dass ihnen der Termin der Einflihrung rechtzeitig bekannt war, wahrend 90% den Eindruck hatten,
dass ihnen die Einflihrungswoche geholfen hat, sich auf die ersten Schritte im Studium vorzuberei-
ten.

Erstsemester-Mentor*innen

Auch das Erstsemester-Mentor*innenprogramm wurde von den Studierenden sehr positiv bewertet.
92% waren der Ansicht, dass ihnen die Studierenden im héheren Fachsemester (Mentor*innen) ge-
holfen haben, sich auf die ersten Schritte im Studium vorzubereiten. 86% gaben an, dass die Stun-
denplansprechstunden der Mentor*innen hilfreich waren, und 95% waren mit der Betreuung durch
das Mentor*innen-Team zufrieden. Diese Zufriedenheit mit der Betreuung durch die Erstsemester-
Mentor*innen spiegelt sich auch in der Beantwortung der offenen Fragen wieder.

Einflihrungswoche / Programmpunkte

Erfreulich war auch die Zufriedenheit der Studierenden mit einer Vielzahl der im Rahmen der Erstse-
mestereinfihrungswoche angebotenen Veranstaltungen. 79% gaben an, dass sie mit der Einfliihrung
"Get started! Stud.IP" zufrieden waren. 71% waren mit dem App-Walk tiber den Campus zufrieden,
94% mit den Facheinfiihrungen, 78% mit dem Kurs , Einflihrung in die IT-Infrastruktur der HBK”, 72%
mit dem HBK-Walk zu externen Einrichtungen und 71% mit der Veranstaltung des Staatstheaters.

Zufriedenheit

Die Gesamtzufriedenheit der Studierenden mit dem Erstsemestereinfliihrungsangebot ist sehr hoch.
95% haben sich an der HBK willkommen gefiihlt. 92% empfanden die Atmosphdre wahrend der Ein-
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filhrungswoche als angenehm. 91% waren mit dem inhaltlichen Angebot der Einflihrungswoche ins-
gesamt zufrieden. 82% gaben an, dass sie alle grundlegenden Informationen zur Aufnahme ihres
Studiums erhalten haben. 86% waren mit dem Ablauf bzw. der Terminkoordination der einzelnen
HBK-Veranstaltungen zufrieden und 79% gaben an, dass der gewdhlte Studiengang / die gewahlte
Facherkombination ihren Erwartungen entspricht.

Kritik wurde an der Terminkoordination mit der Technischen Universitdt Braunschweig gelibt. 32%
waren der Meinung, dass die Terminkoordination mit der TU (eher) nicht geklappt hat, wahrend 26%
angaben, dass die Terminkoordination teilweise, und 41%, dass die Terminkoordination (eher) ge-
klappt hat.
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5. Studentische Lehrveranstaltungsbewertung im WiSe 2018/19

Im Folgenden werden die nach oben und nach unten abweichenden Ergebnisse der studentischen
Lehrveranstaltungsbewertungen (Lehrevaluation) im WiSe 2018/19 auf Studiengangsebene darge-
stellt. Unter nach oben abweichend wird eine Zustimmung / Zufriedenheit von mindestens 80% der
Umfrageteilnehmer*innen verstanden. Nach unten abweichend meint eine Ablehnung / Unzufrie-
denheit von mindestens 30% der Umfrageteilnehmer*innen.

Bei der Interpretation der Ergebnisse ist zu bericksichtigen, dass sich die Aussagen nur auf diejeni-
gen Studierenden beziehen, die an der Lehrevaluation teilgenommen haben.

Freie Kunst Diplom

Die Ergebnisse fiir den Diplomstudiengang Freie Kunst werden nach Veranstaltungsarten getrennt
dargestellt, da fir die Evaluation der Plenen und Einzelgesprache, Werkstattkurse und sonstigen
Lehrveranstaltungen je ein spezifischer Fragebogen eingesetzt wurde.

Plenen und Einzelgesprache

Uber 80% der Diplomstudierenden der Freien Kunst stimmten zu, dass sie in Plenen und Einzelge-
sprachen auf Kontexte, die ihre Arbeit betreffen, hingewiesen wurden sowie lernten, liber ihre Arbeit
zu sprechen und Inhalte zu vermitteln. Dariiber hinaus gaben die Diplomstudierenden an, dass Ple-
nen und Einzelbesprechungen wie angekiindigt stattfanden und dass die Lehrenden in Sprechstun-
den, per E-Mail und Telefon gut erreichbar waren.

Werkstattkurse

Die Diplomstudierenden beurteilten alle Aspekte der im WiSe 2018/19 angebotenen Werkstattkurse,
des diesbezliglichen Arbeitsaufwands und der Rahmenbedingungen besonders positiv.

Sonstige Lehrveranstaltungen

Die Diplomstudierenden stuften alle Aspekte der im WiSe 2018/19 angebotenen Lehrveranstaltun-
gen, abgesehen von dem Aspekt, dass Beziige zu verschiedenen Berufsfeldern deutlich werden, be-
sonders positiv ein. Darliber hinaus waren sie mit den Rahmenbedingungen der Lehrveranstaltungen
sehr zufrieden.
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KUNST.Lehramt B.A.

83,6% der Studierenden des B.A. KUNST.Lehramt gaben an, dass die Lehrveranstaltungen fir ihr Stu-
dienziel relevante Inhalte vermittelten. 81,2% waren der Ansicht, dass die Lehrenden komplexe
Sachverhalte verstandlich erklaren konnten. 89,3% empfanden den Umgang der Lehrenden mit den
Studierenden als fair. Dariber hinaus gaben 97,6% an, dass die Lehrveranstaltungen wie angekiindigt
stattfanden, wahrend 90,2% mit der Erreichbarkeit der Lehrenden (sehr) zufrieden waren.

KUNST.Lehramt M.Ed.

87% der Studierenden des M.Ed. KUNST.Lehramt waren der Ansicht, dass die Lehrveranstaltungen
flr ihr Studienziel relevante Inhalte vermittelten. 83,3% fiihlten sich durch die Lehrveranstaltungen
in ihrer Neugier und Produktivitdt anregt. 80% waren der Meinung, dass die Lehrenden komplexe
Sachverhalte verstandlich erklaren konnten, und 83,4%, dass die Lehrenden fair mit den Studieren-
den umgingen. 88% empfanden wiederum die Arbeitsatmosphdre in den Lehrveranstaltungen als
gut. 82,6% fanden, dass Bezlige zu verschiedenen Berufsfeldern deutlich wurden. Besonders positiv
beurteilten die Studierenden des M.Ed. KUNST.Lehramt dariber hinaus auch alle Aspekte der Rah-
menbedingungen ihrer Lehrveranstaltungen im WiSe 2018/19.

Darstellendes Spiel B.A.

Die Studierenden des B.A. Darstellendes Spiel beurteilten ihre Lehrveranstaltungen und die Rahmen-
bedingungen im WiSe 2018/19 besonders positiv. Abstriche sind dabei lediglich dahingehend zu ma-
chen, dass aus ihrer Sicht zu selten Lehrveranstaltungen durch interessante Materialien und Angebo-
te bereichert und Bezlige zu verschiedenen Berufsfeldern deutlich wurden.

Darstellendes Spiel M.Ed.

Auch die Studierenden des M.Ed. Darstellendes Spiel beurteilten ihre Lehrveranstaltungen und ihre
Rahmenbedingungen im WiSe 2018/19 besonders positiv. Kritik wurde mit Blick auf Beziige zu ver-
schiedenen Berufsfeldern gelibt.

Design in der digitalen Gesellschaft B.A.

84,1% der Studierenden des B.A. Design in der digitalen Gesellschaft gaben an, dass es (eher) zutrifft,
dass die Lehrveranstaltungen wie angekiindigt stattfanden.

Transformation Design M.A.

83,4% der Studierenden des M.A. Transformation Design empfanden den Umgang der Lehrenden mit
den Studierenden als fair, wahrend 80,5% der Meinung waren, dass in den Lehrveranstaltungen eine
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gute Arbeitsatmosphare herrschte. Darliber hinaus waren 98% der Ansicht, dass die Lehrenden (sehr)
gut erreichbar waren. 87,4% gaben wiederum an, dass die Lehrveranstaltungen wie angekiindigt
stattfanden.

Visuelle Kommunikation B.A.

Lehrveranstaltungen

86,6% der Studierenden der Visuellen Kommunikation waren der Meinung, dass die Lehrveranstal-
tungen fir ihr Studienziel relevante Inhalte vermittelten. 88% fiihlten sich durch die Lehrveranstal-
tungen in ihrer Neugier und Produktivitdt angeregt. 83,5% empfanden den Umgang der Lehrenden
mit den Studierenden als fair, und 80,5% fanden, dass in der Lehrveranstaltung eine gute Arbeitsat-
mosphare herrschte. Darlber hinaus gaben 90,4% an, dass die Lehrveranstaltungen wie angekiindigt
stattfanden, wahrend 91,5% der Ansicht waren, dass die Lehrenden (eher) gut erreichbar waren.

Nur 31,8% der Studierenden der Visuellen Kommunikation fanden, dass es (eher) nicht zutraf, dass in
den Lehrveranstaltungen Bezlige zu verschiedenen Berufsfeldern deutlich wurden. 21,6% empfanden
dies als teilweise zutreffend und 46,6% als (eher) zutreffend. 30,4% waren wiederum mit dem Ler-
numfeld (Raum, technische Ausstattung, Werkstatten) der Lehrveranstaltungen (eher) nicht zufrie-
den, wahrend 19,4% teilweise zufrieden und 50,3% (eher) zufrieden waren. Diese Tendenz spiegelt
sich auch bei der Beantwortung der offenen Fragen unter dem Punkt Kritik / Verbesserungsvorschla-
ge wieder.

Werkstattkurse

Die Studierenden des B.A. Visuelle Kommunikation beurteilten alle Aspekte der drei im WiSe 2018/19
angebotenen Werkstattkurse sowie die Rahmenbedingungen der Werkstatten besonders positiv.

Kunstwissenschaft B.A.

81,1% der Studierenden des B.A. Kunstwissenschaft waren der Meinung, dass die Lehrveranstaltun-
gen im WiSe 2018/19 fur ihr Studienziel relevante Inhalte vermittelten. 86,9% empfanden die Aussa-
ge, dass der / die Lehrende komplexe Sachverhalte verstandlich erklaren konnten, als (eher) zutref-
fend. 97% fanden, dass die Lehrenden fair mit den Studierenden umgingen. Was die Rahmenbedin-
gungen angeht, gaben 92,4% der Umfrageteilnehmer*innen an, dass die Lehrveranstaltungen wie
angekindigt stattfanden. 83,1% der Umfrageteilnehmer*innen waren mit der Erreichbarkeit der
Lehrenden (eher) zufrieden. Verbesserungsbedarf duBerten die Studierenden im Rahmen der offe-
nen Fragen veranstaltungsiibergreifend an der Raumausstattung des Instituts flir Kunstwissenschaft,
z.B. der Akustik.
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Kunstwissenschaft M.A.

Die Studierenden des M.A. Kunstwissenschaft beurteilten im WiSe 2018/19 die Lehrveranstaltungen
durchweg besonders positiv. Als Ausnahme sind die fehlenden Bezlige zu verschiedenen Berufsfel-
dern auszumachen. Ferner schitzten sie die Rahmenbedingungen ebenfalls besonders positiv ein.
32,8% waren (eher) nicht zufrieden, was das Lernumfeld (Raum, technische Ausstattung, Werkstat-
ten) angeht, 14,3% teilweise zufrieden und 52,9% (eher) zufrieden.

Medienwissenschaften B.A.

81,5% der Studierenden des B.A. Medienwissenschaften waren der Ansicht, dass die Lehrveranstal-
tungen fir ihr Studienziel relevante Inhalte vermittelten. 86,6% waren der Meinung, dass die Leh-
renden komplexe Sachverhalte verstandlich erklaren konnten. 88,2% fanden, dass die Lehrveranstal-
tungen gut vorbereitet und organisiert waren, und 97% waren der Meinung, dass die Lehrenden fair
mit den Studierenden umgingen. Auch die Rahmenbedingungen, abgesehen vom Lernumfeld, wur-
den von den Studierenden des B.A. Medienwissenschaften besonders positiv eingeschatzt.

Demgegeniiber beurteilten sie den Aspekt ,Bezlige zu verschiedenen Berufsfeldern werden deutlich”
eher negativ. 34,9% der Studierenden waren der Ansicht, dass diese Aussage auf die von ihnen be-
suchten Lehrveranstaltungen (eher) zutrifft. 31,9% antworteten mit teils teils und 33,1% mit trifft
(eher) nicht zu.

Medienwissenschaften M.A.

Die Studierenden des M.A. Medienwissenschaften beurteilten alle Aspekte der Lehrveranstaltungen,
abgesehen von dem Aspekt, dass Bezlige zu verschiedenen Berufsfeldern deutlich wurden, und der
Rahmenbedingungen im WiSe 2018/19 besonders positiv.

Professionalisierung

88% der Studierenden gaben an, dass die Lehrenden im Bereich Professionalisierung komplexe Sach-
verhalte verstandlich erklaren konnten. 85% fanden, dass die Lehrveranstaltungen gut vorbereitet
und organisiert waren. 89,9% waren der Ansicht, dass die Lehrenden im Bereich Professionalisierung
fair mit den Studierenden umgingen. Darliber hinaus gaben 83,7% an, dass in den Lehrveranstaltun-
gen eine gute Arbeitsatmosphdre herrschte. Ferner waren 89% der Studierenden der Meinung, dass
die Lehrveranstaltungen im Bereich Professionalisierung wie angekiindigt stattgefunden haben, wah-
rend 87,5% mit der Erreichbarkeit der Lehrenden zufrieden waren.
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6. Ausblick

Auf der Basis des vorliegenden Evaluationsberichts stellt der Studiendekan die Evaluationsergebnisse
im Senat in dessen Funktion als Fakultatsrat vor. Die Schlussfolgerungen und diesbezliglichen Be-
schliisse des Senats flieRen in den Bericht ein (§10(6) Evaluationsordnung). Anschliefend wird der
Evaluationsbericht in der Studienkommission beraten, dem Senat zur Kenntnis gegeben und dem
Prasidium zur Verfiigung gestellt (§13(5) Evaluationsordnung). Er dient den Instituten, dem studien-
gangsiibergreifenden Professionalisierungsbereich und dem Prasidium zur internen und externen
Kommunikation {iber die Qualitdt von Lehre und Studium (§13(5) Evaluationsordnung). Dariiber hin-
aus werden die Evaluationsergebnisse den Studierenden in zusammengefasster Form zugédnglich
gemacht.

Bei dem vorliegenden Bericht handelt es sich um den ersten Evaluationsbericht der HBK Braun-
schweig auf Basis der Evaluationsordnung, der einige wichtige Erkenntnisse lieferte. So zeigte sich
deutlich das Potential der Befragungen, zu einer evidenzbasierten und strategischen Hochschulsteue-
rung beizutragen. Einige Ergebnisse fulen aber auf einer recht diinnen Datenbasis und kénnen nicht
immer als im statistischen Sinn reprasentativ flir eine Organisationseinheit oder fiir einen Studien-
gang betrachtet werden. Zufallseffekte und Verzerrungen sind allein aufgrund der geringen Fallzah-
len nicht auszuschlieRen. Riickschliisse sollen daher auf Basis einer Verifizierung der Erkenntnisse in
den nachsten Befragungsrunden gezogen werden. Bestatigen sich Trends, die den Zielen der Hoch-
schule in der Lehre zuwiderlaufen, werden Hochschulleitung und Verantwortliche aus Studiengdngen
und Verwaltung GegenmaBnahmen entwickeln und initileren. Neben dieser zentral gesteuerten
MaRnahmenentwicklung wurden den Studiengangsleitungen, Verwaltungseinheiten und Lehrenden /
Werkstattleiter*innen die fiir sie relevanten Evaluationsergebnisse zur Verfliigung gestellt (siehe Ka-
pitel 2 und Kapitel 3), so dass sie MaRnahmen fiir ihren Verantwortungsbereich initiieren kénnen.

Der nachste Evaluationsbericht wird nach der studentischen Lehrveranstaltungsbewertung im SoSe
2020 erstellt. Er wird ausgewahlte Ergebnisse und ggf. daraus abzuleitende MalRnahmen der Erstse-
mesterbefragung im WiSe 2019/20, der Absolvent*innenbefragung im WiSe 2019/20 und der stu-
dentischen Lehrveranstaltungsbewertung im SoSe 2020 enthalten.
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A
Allgemeines

§1

Rechtsgrundlage und Geltungsbereich

(1) Diese Ordnung regelt die Verfahren zur internen Evaluation der Lehre gemaf} 8 5 NHG. Sie gilt
flr alle Institute und wissenschaftlichen Einrichtungen der HBK Braunschweig.

(2)  Diese Ordnung gilt far alle an der HBK Braunschweig angebotenen grundstandigen, aufbauenden
und weiterbildenden Studiengange sowie Promotionsstudiengdnge.

(3)  Diese Ordnung regelt gemafs §17 NHG die zu diesem Zwecke erforderliche Verarbeitung (Erhe-
ben, Speichern, Verandern, Ubermitteln, Sperren, Loschen und Nutzen) personenbezogener Da-
ten. Betroffen sind sédmtliche Mitglieder und Angehorige derHochschule.

(4)  Diese Ordnung tritt am Tage nach ihrer Verdffentlichung im Verklndungsblatt der HBK Braun-
schweig in Kraft.
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3)

(1)

(1)

(2)

3)

(4)

§2
Ziele

Die Evaluation von Studium und Lehre an der Hochschule fir Bildende Kiinste Braunschweig
(HBK Braunschweig) hat die stéandige Sicherung und Verbesserung der Qualitat des Studiums und
der Lehre zum Ziel.

Die Evaluation dient der Gewinnung von Erkenntnissen, die fur die Steuerung der Hochschule in
Studium und Lehre von Bedeutung sind. Sie liefert Informationen, die fiir die Weiterentwicklung
des Lehrangebots in den Studiengéngen, flr die Personalentwicklung, fir die Planung von péda-
gogischen und didaktischen Fortbildungsaktivitaten der Lehrenden und flr die Bemessung von
Leistungszulagen in der Besoldung relevant sind.

Die Evaluation schafft eine solide Basis fir konstruktive Diskussions- und Abstimmungsprozesse
innerhalb der Hochschule und beféahigt die Hochschule zur fundierten Aufiendarstellung der Quali-
tat der Lehre.

Die Lehrevaluation ermaoglicht die Begutachtung und Bewertung der Erfillung der Aufgaben der
HBK Braunschweig in der Lehre gemalk 8 5 Abs. 1 NHG.

§3
Qualititsmanagement

Die Evaluation stellt einen wesentlichen Bestandteil des Qualitdtsmanagementsystems der HBK
Braunschweig dar. Im Sinne eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses (KVP) werden auf
Grundlage der Evaluationsergebnisse systematisch Verbesserungsmaflnahmen abgeleitet, umge-
setzt und hinsichtlich ihrer Wirksamkeit Gberprift, so dass die Qualitdt von Studium und Lehre
nachhaltig gesichert und verbessert wird.

Die Evaluationsverfahren werden spatestens alle drei Jahre auf ihre Eignung Gberprift und kontinu-
ierlich verbessert.

84
Verantwortlichkeiten

Verantwortlich fir die in dieser Ordnung geregelten Evaluationen an der HBK Braunschweig ist
die/der Vizeprasident*in flr Lehre, Studium und Professionalisierung. Die Evaluierungsaktivitaten
der Hochschule werden durch den/die Evaluationsbeauftragte*n gesteuert (zustandige Verwal-
tungseinheit). Der/die Evaluationsbeauftragte koordiniert fachertbergreifend das Verfahren und
achtet insbesondere auf die Einhaltung des gesondert festzulegenden Zeitplans. Weiterhin ist
die/der Evaluationsbeauftragte zentrale Ansprechperson in Evaluationsangelegenheiten fur die In-
stitute, flr den/die Zustandige*n flr den studiengangsUbergreifenden Professionalisierungsbe-
reich der HBK sowie flr die/den Studiendekan*in und fir das Prasidium.

Studiendekan/in und Studienkommission unterstiitzen das Prasidium bei der Bewertung der
Funktionsfahigkeit der etablierten Evaluationsverfahren und erarbeiten Empfehlungen flr deren
Weiterentwicklung.

Die zustdndigen Verwaltungseinheiten stellen die fir die Durchflhrung der in dieser Ordnung be-
schriebenen Evaluationsprozesse notwendigen Informationen und Kontaktdaten zur Verfligung.

Die ZKl/Zentrale Einrichtung fir Koommunikationstechnik und Informationsverarbeitung der HBK
Braunschweig unterstitzt das Prasidium, den/die Evaluationsbeauftragte*n, den/die Studiende-
kan*in, die Institute und den/die Zustandige*n fir den studiengangsibergreifenden Professionali-
sierungsbereich der HBK durch die Implementierung und Pflege der IT-Infrastruktur der zentral or-
ganisierten Evaluationsprozesse und ermdglicht den Beteiligten den Zugriff auf die fir sie be-
stimmten Daten.
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(5)  Die Institute entwickeln und pflegen eine Evaluationskultur, die fir das Erreichen der in § 2 for-
mulierten Ziele forderlich ist.

(6)  Der Studiendekan/die Studiendekanin der HBK erstellt auf Grundlage der von der zustandigen Ver-
waltungseinheit gelieferten Daten einen Bericht Uber die ermittelte Qualitat der Lehre.

(7)  Die Lehrenden sind verantwortlich fir die kontinuierliche Weiterentwicklung ihrer Lehrveranstal-
tungen. Dazu nutzen sie die Evaluationsergebnisse. Sie vermitteln den Studierenden Funktion und
Bedeutung der Lehrevaluation und informieren sie Uber Ergebnisse, Schlussfolgerungen und MafRk-
nahmen. Ferner versorgen sie die zustdndige Studiendekanin/den zustdndigen Studiendekan mit
evaluationsrelevanten Informationen.

(8)  Die Studierenden tragen durch Beteiligung an den Befragungen und durch klare und ehrliche Be-
wertungen zum Gelingen der Evaluationsprozesse bei. Sie liefern damit wichtige Informationen
Uber die Qualitat von Lehre und Studium und unterstltzen den Prozess der kontinuierlichen Ver-
besserung. Anregungen zur Verbesserung der Evaluationsverfahren konnen die Studierenden an
den/die Studiendekan*in und den/die Evaluationsbeauftragte*ngeben.

(9  Der fir die studentische Lehrveranstaltungsbewertung verwendete Fragebogen besteht aus
einem hochschulweit einheitlichen Teil, der durch einen studiengangsspezifischen Teil und ggf.
durch veranstaltungsspezifische Fragen (Abschnitt 1 des Fragebogens) ergdnzt werden kann.
Der hochschulweit einheitliche Teil kann bei Bedarf fur die Evaluation bestimmter Veranstal-
tungstypen angepasst werden. Die im Falle der HBK-intern durchgefiihrten Studiengangsevalua-
tion verwendeten Fragebdgen bestehen aus einem hochschulweit einheitlichen Teil, der durch
studiengangsspezifische Teile und Fragen erganzt werden kann. Die Fragebdgen werden nach
Beratung mit dem/der Studiendekan*in, der Studienkommission und dem Senat in seiner Funk-
tion als Fakultatsrat vom Prasidium genehmigt.

§5
Datenschutz

(1)  Die Regelungen der europdischen Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) und des Nieder-
sachsischen Datenschutzgesetzes (NDSG) sind zu beachten. Verantwortlich fir die Einhaltung des
Datenschutzes ist die/der Vizeprasident*in flr Lehre, Studium und Professionalisierung. Der/die
Datenschutzbeauftragte berdt und unterstitzt.

(2)  Die/der Datenschutzbeauftragte der HBK Braunschweig ist bei der Entwicklung von Verfahren und
Instrumentarien zur internen Evaluation zu beteiligen. Er/sie priift im Vorfeld, welche technischen
und organisatorischen Maf3nahmen nach Art. 25 EU-DSGVO und & 34 NDSG erforderlich sind, um
eine den Vorschriften der EU-DSGVO und des NDSG entsprechende Verarbeitung personenbezo-
gener Daten sicherzustellen und Uberwacht deren Einhaltung. Er/sie unterstlitzt bei der Erstellung
der nach Art. 11-14 u. 30 EU-DSGVO notwendigenInformationen.

(3)  Personen, die an der Erhebung und Verarbeitung der Evaluationsdaten beteiligt sind, wird geman
Art. 29 EU-DSGVO sowie § 36 u. 37 NDSG untersagt, diese zu einem anderen als dem zur jeweili-
gen Aufgabenerflllung gehdrenden Zweck zu verarbeiten oder zu offenbaren. Dies gilt auch nach
Beendigung ihrer Tatigkeit. Sie sind auf die Straf- und Ordnungswidrigkeitstatbestande in Art. 82ff.
EU-DSGVO sowie &8 60 NDSG hinzuweisen.

(4)  Jede Befragung kann personenbezogene Daten zu Studierenden enthalten. Sie dirfen in Evalua-
tionsverfahren nur erhoben werden, soweit sie flr den Evaluationsprozess zwingend erforderlich
sind. Die Anonymitét ist zu gewahrleisten. Die nach dieser Ordnung erhobenen personenbezoge-
nen Daten sind zu vernichten, sobald ihre Ergebnisse zur Aufgabenerfillung im Rahmen der
durchgeflhrten Evaluation nicht mehr erforderlich sind, spatestens aber nach funf Jahren.

(5) Archivrechtliche Vorschriften bleiben unberthrt.

(6)  Mit der Durchflhrung von Teilschritten des Evaluationsverfahrens kénnen Dritte beauftragt werden. Da-
bei ist der Datenschutz gemafd Art. 28 u. 29 EU-DSGVO sicherzustellen.
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(7)  Personenbezogene Daten, die auf der Grundlage des 817, Abs.1, S.1 NHG erhoben wurden, dirfen
fir Zwecke der internen Evaluation in zwingend erforderlichem Umfang genutzt werden.

(8)  Soweit in Gremien personenbezogene Daten behandelt werden, geschieht dies in nichtdffentlicher
Sitzung. Die Beteiligten sind auf das Datengeheimnis entsprechend Art. 29 EU-DSGVO und §36 NDSG
sowie auf die Straf- und Ordnungswidrigkeitstatbestande in Art. 82ff. EU-DSGVO sowie 8 60 NDSG
gesondert hinzuweisen.

B
Studentische Lehrveranstaltungsbewertung

§6
Zweck der Studentischen Lehrveranstaltungsbewertung

Die Evaluation findet hochschulweit statt und dient
(1) einer Rickmeldung der von den Studierenden wahrgenommenen Lehrqualitdt an die Lehrenden
zum Zwecke der kontinuierlichen Verbesserung ihrer Lehrveranstaltungen,

(2)  der Verbesserung der Lehr- und Lernprozesse auf Veranstaltungsebene sowie der Optimierung
der Abstimmung der Lehrveranstaltungen im curricularen bzw. modularen Bezug,

(3)  der Bewertung und Beurteilung der Lehrveranstaltungen eines Studiengangs durch den Studien-
dekan/die Studiendekanin und die Studienkommission zum Zwecke der Qualitatssicherung und
der Entwicklung von MaRRnahmen zur Verbesserung der Lehrqualitat des betreffenden Studien-
gangs,

(4)  der Weiterentwicklung der Studiengange und der Verbesserung der Ausstattung und Studienbe-
dingungen sowie der Berufs- und Beschéaftigungsfahigkeit der Absolventinnen und Absolventen,

(5)  zur Herstellung einer hochschulweiten Transparenz Uber die durch Studierende wahrgenommene
Lehrqualitat, zur Unterrichtung des Prasidiums, des Senats und des Hochschulrats sowie der Orga-
ne der Studierendenschaft. Dabei sind sich alle Beteiligten bewusst, dass erfolgreiche Lehre nicht
zuletzt von der Bereitschaft der Studierenden abhéngt, sich aktiv in den Lehr-Lern-Prozess einzu-
bringen,

(6)  der Planung von padagogischen und didaktischen Fortbildungsaktivitaten der Lehrenden,

(7)  der Bemessung von Leistungszulagen in der Besoldung. Weiteres wird in der Richtlinie der HBK
Braunschweig Uber das Verfahren und die Vergabe von Leistungsbeztigen flr Professorinnen und
Professoren geregelt.

§7
Durchfithrung

(1) Im Rahmen der internen Evaluation werden Befragungen durchgefihrt. Diese enthalten Fragen zu
Veranstaltungen (z.B. Stoffvermittlung, Aufbau, Medieneinsatz), zu Lehrpersonen, zum curricularen
bzw. modularen Bezug, zur Koordination des Studienangebots, zur Erreichung der Qualifikations-
ziele, zum Bezug zur Berufspraxis sowie zum duReren Rahmen (z.B. rdumliche Ausstattung). Er-
fasst werden Lehr- und Lernbedingungen, der Workload (zeitlicher Aufwand fir Vor- und Nachbe-
reitung der Lehrveranstaltungen), die Haufigkeit des Veranstaltungsbesuchs durch die Studieren-
den, die Prasenz und Erreichbarkeit derLehrenden.

(2)  Zur Evaluation von Lehrveranstaltungen werden zwei Instrumenteeingesetzt:

a)  Studierende haben wahrend der Vorlesungszeit die Moglichkeit, Uber ein Online-Portal
Rickmeldung zu geben.
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b) Inregelmaligen Abstdnden finden systematische Befragungen der Studierenden zu samtli-
chen durchgeflihrten Lehrveranstaltungen in papierbasierter Form statt. Die hierflr verwen-
deten Fragebdgen missen gemaR § 4, Abs. 9 nach Beratung mit dem/der Studiendekan*in,
der Studienkommission und dem Senat in seiner Funktion als Fakultadtsrat vom Prasidium
genehmigt werden. Stehen die digitalen bzw. technischen Voraussetzungen zur Verfligung,
kénnen die Befragungen ggf. auch online stattfinden.

(3)  Die Lehrenden unterstitzen die systematische Befragung, indem sie die Studierenden zur Teil-
nahme motivieren.

(4)  Die papierbasierte Befragung erfolgt durch das Ausflllen der Fragebdgen in der Lehrveranstal-
tung. Dabei ist Vertraulichkeit zu gewahrleisten. Die Fragebdgen werden von der zustandigen
Verwaltungseinheit verteilt und eingesammelt. Den Studierenden ist ausreichend Zeit zur Be-
wertung der Lehrveranstaltung zu gewahren. Findet die Befragung online statt, wird ein Verfah-
ren eingesetzt, das Anonymitat und Vertraulichkeit gewéhrleistet und nur jenen Studierenden
den Zugang erlaubt, die an der zu evaluierenden Lehrveranstaltung teilgenommen haben.

(6)  Die Teilnahme der Studierenden an den Befragungen zur Lehrveranstaltungsbewertung ist frei-
willig.

(6)  Die quantitativen Daten werden von der zustandigen Verwaltungseinheit anonymisiert erfasst
und in zusammengefasster Form auf der Website der HBK verdffentlicht. Die Angaben zu den
individuellen Lehrveranstaltungen werden den jeweiligen Lehrenden vollstandig zugdnglich ge-
macht, wobei die Anonymitét der Studierenden gewahrt bleibenmuss.

(7)  Die Lehrenden interpretieren die Ergebnisse ihrer Lehrveranstaltungsbewertungen und leiten
daraus gegebenenfalls Verbesserungsmalinahmen innerhalb des curricularen bzw. modularen
Bezugs ab. Sie informieren die Studierenden, die an der evaluierten Lehrveranstaltung teilge-
nommen haben, Uber die Ergebnisse (in Gesprachsform im Seminar, per E-mail oder Uber die
Plattform stud.|P) und diskutieren die Konsequenzen der Evaluation spatestens zu Beginn des
folgenden Semesters mit den Studierenden in ihren jeweiligen Lehrveranstaltungen. Sie geben
dem/der Studiendekan*in zu Beginn des folgenden Semesters ihre Schlussfolgerungen und ein-
geleiteten MaRRnahmen bekannt.

(8)  Die Ergebnisse der Lehrevaluation flieRen in den Qualitatskreislaufein.

(o
Studiengangsevaluation

§8
Zweck der Studiengangsevaluation

Die Studiengangsevaluation dient der Weiterentwicklung von Strukturen und Inhalten von Studiengén-
gen, dem Abgleich der erworbenen Kompetenzen mit den Qualifikationszielen, der Bemessung der stu-
dentischen Arbeitsbelastung, der Verbesserung der Beratung und Betreuung der Studierenden, der Ver-
besserung der Rahmenbedingungen fir das Studium, der Einschatzung von Persdnlichkeitsentwicklung
und Berufsbefahigung der Studierenden sowie der Befahigung der Studierenden fir eine weiterfihrende
akademische Qualifizierung.

§9
Art der Studiengangsevaluation

(1) Studierende aufdern sich zu den Inhalten und Strukturen ihres Studiengangs und geben Hinweise
zur Qualitatssicherung und Studiengangentwicklung.

(2)  Absolventinnen und Absolventen beurteilen den Studiengang rickblickend aus der Perspektive
ihrer Berufstéatigkeit oder ihrer weiteren akademischen Laufbahn.
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§10
Durchfithrung

(1) Die Durchfihrung der Studiengangsevaluation erfolgt entweder Uiber unabhangige wissenschaftliche
Einrichtungen (z.B. ISTAT, DZHW) oder HBK-intern. Im Falle der Zusammenarbeit mit unabhangigen
wissenschaftlichen Einrichtungen wahlt das Prasidium die Einrichtungen aus und schliel3t die Vertrage
unter Berlcksichtigung der Artikel 28 u. 29 EU-DSGVO (Auftragsdatenverarbeitung). Der Umfang der
Auskunftspflicht, die Erhebungsmerkmale und das Erhebungsverfahren werden auf der Basis der Vor-
gabe der jeweiligen Einrichtungen entsprechend § 4, Abs. 9 festgelegt. Die Verarbeitung der perso-
nenbezogenen Daten im Rahmen der Studiengangsevaluation erfolgt im Auftrag der HBK und aus-
schliel3lich auf Weisung der HBK. Eine Nutzung der Daten fiir eigene Zwecke der unabhéngigen wis-
senschaftlichen Einrichtungen ist erst nach wirksamer Anonymisierung zulassig.

(2)  Die/der Evaluationsbeauftragte ist Kontaktperson fur die externen Einrichtungen. Sie oder er
organisiert die Verfahrensablaufe.

(3)  Die zustandigen Verwaltungseinheiten sowie die ZKI| unterstlitzen die/den Evaluationsbeauftragte*n
bei der Beschaffung der Kontaktdaten der zu Befragenden.

(4)  Im Falle der Zusammenarbeit mit unabhangigen wissenschaftlichen Einrichtungen werden die
Ergebnisse von den externen Einrichtungen an die Hochschule Ubermittelt. Im Falle der HBK-
internen Durchfihrung missen die hierfir verwendeten Fragebdgen gemaR 8§ 4, Abs. 9 nach Be-
ratung mit dem/der Studiendekan*in, der Studienkommission und dem Senat in seiner Funktion
als Fakultatsrat vom Prasidium genehmigt werden. Die/der Evaluationsbeauftragte teilt die Er-
gebnisse den Studiengangsverantwortlichen mit und leitet sie an den Studiendekan/die Studien-
dekanin weiter.

(5)  Der Studiendekan/die Studiendekanin interpretiert die Ergebnisse und berichtet dem Senat in
seiner Funktion als Fakultatsrat.

(6)  Ergebnisse der Studiengangsevaluation, Schlussfolgerungen und diesbezigliche Beschllsse des
Senats in seiner Funktion als Fakultatsrat flieRen in den Evaluationsbericht ein.

(7)  Die Ergebnisse der Studiengangsevaluation flieRen in den Qualitatskreislauf ein.

D
Rickmeldungen Exmatrikulierter ohne Studienabschluss

§11
Zweck der Rickmeldung Exmatrikulierter ohne Studienabschluss

(M Exmatrikulationen ohne Studienabschluss kénnen aus einem Studienfachwechsel, einem Studi-
enortwechsel oder einem Studienabbruch resultieren. Ziel der Befragung ist die Gewinnung von
Information Uber die Griinde fir die Exmatrikulation.

(2)  Die Ergebnisse der Befragung dienen als Grundlage fur die Weiterentwicklung von Beratungs-
und Betreuungsangeboten, die eine weitgehende Vermeidung unerwinschter Studienabbriiche
zum Ziel haben.

§12
Durchfithrung
(1) Die/der Evaluationsbeauftragte organisiert in Abstimmung mit der zustédndigen Verwaltungseinheit

die Durchfihrung der Befragung. Die Anonymitat der Befragten ist durch geeignete MaRnahmen
sicher zu stellen.
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(2)

(5)

Im Rahmen der Exmatrikulation wird allen zu Exmatrikulierenden ein mit der Studiendekanin/dem
Studiendekan abgestimmter Fragebogen zu den Griinden des Studienabbruchs ausgehandigt. Die-
ser enthélt auch Fragen zur sozialen Herkunft (Erste Generation) sowie zur finanziellen Situation der
Studierenden (familidre Unterstltzung, BAfoG, Stipendien, Nebenjob, Studienkredit). Die ausgefiill-
ten Fragebdgen werden von den zustédndigen Immatrikulations- und Prifungséamtern am jeweiligen
Studienort entgegen genommen und an die/den Evaluationsbeauftragte*n weitergeleitet.

Die zustandige Verwaltungseinheit wertet die Fragebdgen der Exmatrikulierten aus und leitet die
Ergebnisse an den Studiendekan/die Studiendekanin weiter. Dieser/diese informiert das jeweilige
Institut und den Senat in seiner Funktion als Fakultatsrat.

Der Senat berét in seiner Funktion als Fakultatsrat Gber die Ergebnisse der Befragung und eror-
tert gegebenenfalls Vorschlage fir Malinahmen.

Die Ergebnisse der Befragung, die daraus gezogenen Schlussfolgerungen und eventuell ergriffe-
ne Malinahmen werden im Evaluationsberichtdokumentiert.

Die Ergebnisse der Rickmeldungen Exmatrikulierter ohne Studienabschluss fliefsen in den Quali-
tatskreislauf ein.

E
Evaluationsbericht

§13
Erstellung eines Evaluationsberichts

Auf Grundlage der von der zustandigen Verwaltungseinheit gelieferten Daten erstellt der Studiende-
kan/die Studiendekanin der HBK jeweils nach Abschluss der papierbasierten resp. der onlinebasier-
ten Lehrveranstaltungsbewertung einen Bericht Uber die ermittelte Qualitét der Lehre (Evaluations-
bericht). Der Evaluationsbericht enthalt anonymisierte Ergebnisse eines oder mehrerer unter B, C
und D genannterVerfahren.

Der Studiendekan/die Studiendekanin kann zur Wahrnehmung seiner/ihrer Aufgaben die Ergeb-
nisse der Befragungen im Einzelnen einsehen. Das Prasidium kann zur Wahrnehmung seiner
Aufgaben die Ergebnisse der Befragungen im Einzelneneinsehen.

Der/die Vizeprasident*in fur Lehre, Studium und Professionalisierung initiiert nach Ricksprache
mit den Lehrenden geeignete MaflRnahmen auf Basis derBefragungsergebnisse.

Der Evaluationsbericht dient den Instituten, dem studiengangstbergreifenden Professionalisie-
rungsbereich der HBK und dem Prasidium zur internen und externen Kommunikation Uber Qualitat
von Lehre und Studium. Der Evaluationsbericht wird in der Studienkommission beraten, dem Se-
nat in seiner Funktion als Fakultatsrat zur Kenntnis gegeben und dem Prasidium zur Verfigung ge-
stellt.

Das Prasidium gewinnt mit Hilfe des Evaluationsberichts einen Uberblick (iber die Qualitat von
Lehre und Studium an der HBK Braunschweig, bewertet diese, zieht Schlussfolgerungen und do-
kumentiert das Ergebnis seiner Analyse in einem hochschuléffentlichen Bericht, ggf. dartber hin-
aus im Jahresbericht der HBK Braunschweig.

Die Ergebnisse des Evaluationsberichts fliefsen in den Qualitatskreislaufein.
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§14
Verwendung des Evaluationsberichts

Die im Evaluationsbericht festgehaltenen Ergebnisse kénnen flr folgende Zwecke verwendet wer-

den:

)
(2)

3)

Ausarbeiten von MalRnahmen zur Verbesserung der Lehrqualitat,

Vorbereitung von Entscheidungen von Organen und Gremien,

externe Evaluationen in Lehre und Studium,

Akkreditierungen,

Dokumentation der Lehrqualitat und Rechenschaftslegung der Hochschule gegenuber Dritten,

Unterstltzung bei der Entscheidungsfindung bei Antragen auf Leistungszulagen in der V-
Besoldung, die sich gemal § 4 Abs. 4 der NHLeistBVO auf den Erfolg in der Lehre beziehen.

Evaluationsergebnisse kdnnen zum Abschluss von Zielvereinbarungen mit Lehrenden herange-
zogen werden.

Das Prasidium, die Institute der HBK und der/die Zustandige fir den studiengangstiibergreifenden
Professionalisierungsbereich der HBK, die die jeweiligen Studiengdnge und Lehrveranstaltungen zu
verantworten haben, kénnen auf Grundlage der Evaluationsberichte verbindliche Zielvereinbarun-
gen zur Qualitatssicherung abschlief3en.

Zur Unterrichtung der Offentlichkeit Giber die Erfillung ihrer Aufgaben geméaR §3, Abs.1, S.1,
Nr.10 NHG.
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Anlage 1

Anlage 1a: Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten
Verantwortlicher Vorblatt
gem. Artikel 30 Abs. 1 DSGVO

Angaben zum/zur Verantwortlichen
Name und Kontaktdaten natUrliche Person / juristische Person / Behdrde / Einrichtung etc.

Name:
Strale:
PLZ Ort:

Telefon:

E-Mail-Adresse:

Internet-Adresse:

Angaben zum/zur ggf. gemeinsam mit diesem/dieser Verantwortlichen
Name:

Strale:

PLZ Ort:

Telefon:

E-Mail-Adresse:

Angaben zum/zur Vertreter*in des/der Verantwortlichen
Name und Kontaktdaten natlrliche Person / juristische Person / Behdrde / Einrichtung etc.

Name:
Stralde:
PLZ Ort:
Telefon:

E-Mail-Adresse:

Angaben zur Person des Datenschutzbeauftragten * (extern mit Anschrift)
* sofern gem. Artikel 37 DS-GVO benannt

Name: Prof. Dr.-Ing. Ulrich Klages
Stral3e: Am Exer 2

PLZ Ort: 38302 Wolfenblttel
Telefon: 05331 939 31500

E-Mail-Adresse: u.klages@ostfalia.de
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Verarbeitungstatigkeit:
Ifd. Nr.:
Benennung: Studentische Lehrveranstaltungsbewertung
Datum der Einfihrung: 01.10.2018 Datum der letzten Anderung: 19.11.2018

Verantwortliche Fachabteilung:
Ansprechpartnerin: Dr. Katrin Geiseler
Telefon: 0531 391 9159

E-Mail-Adresse: k.geiseler@hbk-bs.de
(Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit a)

Zwecke der Verarbeitung: Durchflihrung der in 8 5 NHG festgelegten Evaluation an der HBK
(Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit b)

Optional: Name des ein-
gesetzten Verfahrens:

Beschaftigte

[ ] Interessenten

Beschreibung der Katego- [] Lieferanten
rien betroffener Personen
(Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit. ¢) [] Kunden

[ ] Patienten

Lehrende

Studierende

Beschreibung der Kategorien von Vorname, Nachname, Titel
personenbezogenen Daten
(Art. 30 Abs. 1S. 2 lit. ¢) E-Mail-Adresse

Studiengang, Studienfacher und Fachsemester der Studie-
renden

Besondere Kategorien personenbezogener Daten (Art. 9):

[
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Kategorien von Empfangern, ge-
geniber denen die personenbezo-
genen Daten offen gelegt worden
sind oder noch werden (Art. 30
Abs. 1 S. 2 lit. d)

I intern (Zugriffsberechtigte)

Abteilung / Funktion:

Evaluationsbeauftragte*r

Studiendekan*in

Prasidium

Institute / Studiengangsverantwortliche / wissenschaftlicher Dienst
Lehrende

4 Extern

Empféngerkategorie: Beteiligte der Akkreditierung + MWK

[] Drittland oder internationale Organisation (Kategorie)

gaf. Ubermittlungen von perso-
nenbezogenen Daten an ein Dritt-
land oder an eine internationale
Organisation (Art. 30 Abs. 1 S. 2
lit. e)

Nennung der konkreten Daten-
empfanger

Sofern es sich um eine in Art. 49
Abs. 1 Unterabsatz 2 DS-GVO
genannte Datenlbermittiung
handelt.

I Datentibermittlung findet nicht statt und ist auchnicht ge-
plant

Datenlbermittlung findet wie folgt statt:

Drittland oder internationale Organisation

Name:

Dokumentation geeigneter Garantien

Fristen flr die Loschung der ver-
schiedenen Datenkategorien (Art.
30 Abs. 1 S. 2 lit. f)

Die personenbezogenen Rohdaten werden spéatestens finf Jahre
nach der Erhebung geldéscht. Daten in nicht maschinenlesbarer
Form kénnen in der Einrichtung auch sieben Jahre aufbewahrt
werden.

Technische und organisatorische MaRnahmen (TOM) gemaf’ Art. 32 Abs.1 DSGVO (Art. 30 Abs. 1 S. 2

lit. g)

Siehe TOM-Beschreibung in den , Hinweisen zum Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten”, Ziff. 6.7.

und 6.8

Verantwortliche*r
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Anlage 2

Anlage 2a: Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten
Verantwortlicher Vorblatt
gem. Artikel 30 Abs. 1 DSGVO

Angaben zum/zur Verantwortlichen
Name und Kontaktdaten natUrliche Person / juristische Person / Behdrde / Einrichtung etc.

Name:
Strale:
PLZ Ort:

Telefon:

E-Mail-Adresse:

Internet-Adresse:

Angaben zum/zur ggf. gemeinsam mit diesem/dieser Verantwortlichen
Name:

Strale:

PLZ Ort:

Telefon:

E-Mail-Adresse:

Angaben zum/zur Vertreter*in des/der Verantwortlichen
Name und Kontaktdaten natlrliche Person / juristische Person / Behdrde / Einrichtung etc.

Name:
Stralde:
PLZ Ort:
Telefon:

E-Mail-Adresse:

Angaben zur Person des Datenschutzbeauftragten * (extern mit Anschrift)
* sofern gem. Artikel 37 DS-GVO benannt

Name: Prof. Dr.-Ing. Ulrich Klages
Stral3e: Am Exer 2

PLZ Ort: 38302 Wolfenblttel
Telefon: 05331 939 31500

E-Mail-Adresse: u.klages@ostfalia.de
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Verarbeitungstatigkeit:
Ifd. Nr.:
Benennung: Studiengangsevaluation
Datum der Einfihrung: 01.10.2018 Datum der letzten Anderung: 19.11.2018

Verantwortliche Fachabteilung:
Ansprechpartnerin: Dr. Katrin Geiseler
Telefon: 0531 391 9159

E-Mail-Adresse: k.geiseler@hbk-bs.de
(Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit a)

Zwecke der Verarbeitung: Durchflihrung der in Abschnitt C der Evaluationsordnung festgelegten
Evaluation an der HBK

(rechtliche Grundlage NHG §5)

(Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit b)

Optional: Name des ein-
gesetzten Verfahrens:

[ ] Beschéftigte

[ ] Interessenten

Beschreibung der Katego- [] Lieferanten
rien betroffener Personen
(Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit. ¢) [] Kunden

[ ] Patienten

Studierende

Absolvent*innen

Beschreibung der Kategorien von Vorname, Nachname, Titel
personenbezogenen Daten
(Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit. ¢) Postadresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer

Studiengang, Studienfacher und Fachsemester der Studie-
renden; Studiengang, Studienfacher und Abschluss der Absol-
vent*innen

Besondere Kategorien personenbezogener Daten (Art. 9):

[
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Kategorien von Empféngern, ge-
genuber denen die personenbezo-
genen Daten offen gelegt worden
sind oder noch werden (Art. 30
Abs. 1 S. 2 lit. d)

X intern (Zugriffsberechtigte)

Abteilung / Funktion:
Evaluationsbeauftragte*r:

Extern

Empféngerkategorie:

Drittland oder internationale Organisation (Kategorie)

[

ggf. Ubermittlungen von perso-
nenbezogenen Daten an ein Dritt-
land oder an eine internationale
Organisation (Art. 30 Abs. 1S. 2
lit. e)

Nennung der konkreten Daten-
empfanger

Sofern es sich um eine in Art. 49
Abs. 1 Unterabsatz 2 DS-GVO
genannte Datendbermittiung
handelt.

X Dateniibermittlung findet nicht statt und ist auchnicht ge-

plant
[]

Datenlbermittlung findet wie folgt statt:

Drittland oder internationale Organisation

Name:

Dokumentation geeigneter Garantien

Fristen flr die Loschung der ver-
schiedenen Datenkategorien (Art.
30 Abs. 1 S. 2 lit. f)

Die personenbezogenen Rohdaten werden spéatestens finf Jahre
nach der Erhebung geldscht. Daten in nicht maschinenlesbarer
Form kénnen in der Einrichtung auch sieben Jahre aufbewahrt
werden.

Technische und organisatorische MaRnahmen (TOM) gemald Art. 32 Abs.1 DSGVO (Art. 30 Abs. 1 S. 2
lit. @)

Siehe TOM-Beschreibung in den , Hinweisen zum Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten”, Ziff. 6.7.
und 6.8

Verantwortliche*r Datum Unterschrift




7.2 Fragebogen Studienqualitatsmonitor 2018

DZHW .

(Desutschiss Tentnom fir
Hachschul- und Wissenschaftsfarschung =

Herzlich willkommen zum Studienqualitatsmonitor 2017

Liebe Studentin, lieber Student,

der Studienqualitdtsmonitor ist eine bundesweite Studierenden-Befragung, die das Deutsche
Zentrum fir Hochschul- und Wissenschaftsforschung DZHW zusammen mit der AG
Hochschulforschung der Universitdt Konstanz durchfihrt, um die Studienbedingungen an den
Hochschulen in Deutschland zu untersuchen und die Ergebnisse an die Verantwortlichen in den
Hochschulen zuriickzumelden. Im Mittelpunkt der Befragung steht die Sicht der Studierenden auf
Studienqualitdt und Studienbedingungen: Wo liegen in lhrem Studienalltag die positiven und wo
die negativen Aspekte?

Mit lhrer Teilnahme tragen Sie dazu bei, die S5tudienbedingungen an lhrer Hochschule
mitzugestalten wund kénnen Einfluss auf die hochschulpolitische Diskussion nehmen.
Selbstverstindlich ist |hre Teilnahme freiwillig. Die Ergebnisse des Studienqualititsmonitors
werden so verdffentlicht, dass ein Rickschluss auf Einzelpersonen nicht méglich ist. Weitere
Informationen zum Studienqualitdtsmonitor finden Sie hier.

Die Teilnahme wird etwa 25 Minuten dauern. Sie haben die Méglichkeit, die Befragung zu
unterbrechen und zu einem spateren Zeitpunkt fortzusetzen. Klicken Sie hierfir einfach erneut auf
lhren Teilnahmelink.

Herzlichen Dank fiir lhre Mitarbeit!

lhre SOM-Projektgruppe

Hinweis zum Ausfiillen des Fragebogens

Bitte beziehen Sie sich bei Ihren Antworten jeweils auf Thr Studium im Sommersemester 2017, Bei
noch fehlenden Erfahrungen im aktuellen Semester beziehen Sie sich bitte auf das vergangene
Wintersemester 2016/17. Falls Sie lhr Studium erst begonnen haben, antworten Sie bitte, soweit
dies moglich ist.

Barrierefreiheit des Frapebogens

Leider kénnen wir aufgrund des Einsatzes einer Standardsoftware derzeit keinen barrierefreien
Fragebogen zur Verfligung stellen. Wir bieten sehbeeintrichtigten Studierenden jedoch an, die
Befragung telefonisch durchzufiihren. Bitte rufen Sie uns an unter 0511 450670-154 oder schicken
Sie uns eine E-Mail an sqgm@dzhw.eu. Wir setzen uns dann umgehend mit lhnen in Verbindung.

| zuriick || weiter |
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Deutschas Zertrom fir
Hachschul: und Wissenschafisfarschung =

An welcher Hochschule sind Sie gegenwirtig eingeschrieben?

Bitte wihlen Sie lhren Hochschulstandort und Thre Hochschule aus der Liste. Die Stadtenamen sind
alphabetisch sortiert. Sollte Ihre Hochschule oder der Standort nicht aufgefiihrt sein, tragen Sie diese
bitte in das Textfeld ein.

Bitte anklicken und auswihlen ~ |

andere Hochschule, und zwar: |

| zuriick || weiter |

DZHW o

Dauliches Zuntrom f
Hachschul und Wissenschafisfarschung =

In welchem 1. Studienfach bzw. Kernfach sind Sie eingeschrieben?
Sollte thr Studienfach nicht aufgefiihrt sein, tragen Sie bitte die genaue Bezeichnung in das Eingabefeld
ein.

Bitte anklicken und auswihlen W

Sonstiges, und zwar:

Bitte wihlen Sie ggf. lhr 2. Studienfach aus der Liste.
Sollte Ihr Studienfach nicht aufgefuhrt sein, tragen Sie bitte die genaue Bezeichnung in das Eingabefeld
ein.

| Bitte ggf. anklicken und auswahlen. o

Sonstiges, und zwar:

| zerick || weiter
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Desutiches Zentrom e
Hachschul und Wissenschafisfarschung w

Welchen Studienabschluss streben Sie in lhrem derzeitigen Studienfach an?
Bitte den Abschluss auswahlen, den Sie als nichstes erwerben wollen. Beziehen Sie die Angabe ggf. nur
auf Ihr 1. Studienfach.

Bitte anklicken und auswihlen. -

anderer Abschluss (einschlieflich Abschluss im Ausland):

| zurdck || weaiter
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Diesulzches Zendram e
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Betreuungssituation

Im Folgenden geht es um die Beratung und Betreuung durch die Lehrkrifte in lhrem Studiengang!

Wie beurteilen Sie die Qualitit der Betreuung durch die Lehrenden?
Bitte beurteilen Sie die Bedingungen in lhrem Studiengang bzw. Ihrem Fach, das Sie zuvor genannt haben.

kann ich
sehr sehr  (noch) nicht
schlecht gut beurteilen

Kontaktmbglichkeiten/Zuginglichkeit
zu den Lehrenden auBerhalb von O
Sprechstunden

O

Erreichbarkeit der Lehrenden in
Sprechstunden

Vorbereitung auf Klausuren und
Priifungen

Riickmeldung/Feedback zu lhren
Hausarbeiten, Klausuren, Ubungen

Engagement der Lehrenden

o O 0 O O
O o0 0 O 0O O
O 00 0O 0 O
O o000 O O O
O o000 O O O
o O 0 O O

Erlduterungen zur weiteren
Studienplanung

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter
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Detsehes ZTertram fis
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Betreuungssituation

Haben Sie im vergangenen Semester Sprechstunden der Lehrenden genutzt?

O nein, da nicht angeboten
O nein, da kein Bedarf

O nein, da Schwierigkeit, Termin zu erhalten
O Ja

Haben Sie im vergangenen Semester Beratungsgespriche mit Lehrenden gefiihrt (auRerhalb von
Sprechstunden/informelle Beratung)?

O nein, keine Méglichkeit gegeben
() nein, da kein Bedarf

) ja

Haben Sie im vergangenen Semester mit Lehrenden in studienbezogenen Fragen per E-Mail
kommuniziert?

O nein, da nicht angeboten
O nein, da kein Bedarf

O e

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter
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Lehrangebot

Wie stark ist lhr Studiengang bzw. |hr Fach aus lhrer Sicht charakterisiert durch ...

kann ich
iiberhaupt sehr  [noch) nicht
nicht stark  beurteilen

klare Prifungsvorgaben
gute Kurs-/Modul-Wahlmé&glichkeiten

inhaltlich gut erfiillbare Studienpléne,
-vorgaben

zeitlich gut erfiillbare Studienpléne,
~vorgaben

gute Moglichkeiten, berfachliche
Qualifikationen zu erlangen

OO0 O O 00
OO0 O O 00
OO0 O O 00
OO0 O O 00
OO0 O O 00
OO0 O O 00

gute Berufsvorbereitung

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter
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Deutschas Zertram fir
Hachschul und Wissenschaftsfarschung m

Lehrangebot

Bitte beurteilen Sie die nachfolgend genannten Aspekte zum Lehrangebot in lhrem Studiengang bzw.
Fach.

kann ich
sehr sehr  (nech) nicht
schlecht gut beurteilen

Breite/Vielfalt des Lehrangebotes O

o 0O

inhaltliche Abstimmung zwischen den
Lehrveranstaltungen

zeitliche Koordination der
Lehrveranstaltungen

die Organisation zum Erwerb der
geforderten
Leistungsnachweise/Credit Points

spezielle Betreuungsangebote in der
Studieneingangsphase

Versténdlichkeit der Studien- und
Priifungsordnungen

Angebote zum Erlernen
wissenschaftlichen Arbeitens

Nutzung audiovisueller Medien bzw.
Multimediaprogrammen in
Lehrveranstaltungen

studienbezogene E-Learning-
Angebote

Betreuung in Tutorien

oo o O 0 0O O O 0 O
o0 o 0 0 0 0 O 0 00
o0 o0 0 0 0 0 O 0 00
oo o o0 o 0O o O O 00
oo o o0 o 0o o O O O
oo o 0 0 0 O O 0 O

fachstudienbegleitende Ubungen

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zuriick || weiter
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Lehrangebot

Auf wie viele Lehrveranstaltungen in lhrem Studiengang bzw. lhrem Fach treffen folgende Aussagen

zu?

auf auf
keine wenige

Anregungen der Studierenden werden
von Lehrenden in den O O
Veranstaltungen aufgegriffen.

Die Lehrenden bieten gentigend
Diskussionsmdglichkeiten.

Die Lehrenden sind gut auf die
Veranstaltungen vorbereitet.

Die Lehrenden stellen Beziige zu
anderen Fachern her.

Die Lehrenden stellen den Lehrstoff
interessant und ansprechend dar.

Den Lehrenden gelingt es, die
Studierenden fiir den Lehrstoff zu
motivieren.

O O O O O
O O O O O

Den Lehrenden gelingt es, den
angekiindigten Lehrstoff wihrend der O
Vorlesungszeit zu vermitteln.

O

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

auf etwa
die Hilfte

O

o O O 0O 0O

O

auf
viele

O

o O O O O

O

auf
alle

o O C O O

O

| zurick || weiter
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Lehrangebot

Wenn Sie an lhren Studieneinstieg denken: Welche Angebote lhrer Hochschule haben Sie vor
Studienbeginn bzw. zur Einfithrung in das Studium genutzt?

nicht genutzt, nicht genutzt, nicht genutzt,
obwohl da nicht da nicht
genutzt angeboten angeboten bekannt
vor Studienbeginn

Informationsveranstaltungen iiber das
Studium seitens der Hochschule an i @ @ )

meiner Schule

Eingangstest oder andere

Eignungsverfahren fir das O O O O

Fachstudium vor Studienbeginn, auch
Selbsttests

studienvorbereitende Tage, Camps
oder Orientierungswochen seitens der O O O O
Hochschule

zur Studieneinfithrung

"Briickenkurse" zur Aufarbeitung
fachlicher Wissensliicken und
Voraussetzungen

Tutorenprogramme und studentische
Arbeitsgruppen zum Studienbeginn

Einfliihrungen in die Methoden des
wissenschaftlichen Arbeitens

Einfliihrungen in fachliche Grundlagen
des Studiums (Propddeutik)

Mentorenprogramme zu
itberfachlichen/

studienorganisatorischen Fragen

QO O 0 O O
O O O O O
O O O O O
QO O O O O

Studierformen

Lehrangebote in Projektform, O
projektorientiertes Studieren

@)
O
O

Zusammenarbeit der Studierenden an

O
O
O

einer gemeinsamen O
wissenschaftlichen Aufgabe

Ubungen im Studium zur Ldsung O O O O

praktischer Probleme

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter
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Hachschul- und Wissenschaftsfarschung m

Forschungs- und Praxisbezug

Im Folgenden geht es um den Forschungsbezug des Lehrangebots. Bitte geben Sie fiir jeden Aspekt an:

1. Wie wichtig ist lhnen dieser Aspekt?
2. Wie ist dieser Aspekt in lhrem Studiengang bzw. Fach umgesetzt?

Wichtigkeit Forschungsbezug:

unwichtig sehr wichtig
Forschungsbezug der Lehrveranstaltungen

(regelmiRige/kontinuierliche O O O O O

Einbeziehung von Forschungsfragen und -
ergebnissen)

Angebot spezieller Lehrveranstaltungen,

in denen Forschungsmethoden und O O O O O

-ergebnisse vorgestellt werden

Méglichkeit im Studium, selbst zu
O O O O O

forschen (z. B. Forschungspraktikum)

Umsetzung Forschungsbhezug:

kann ich
(noch)
sehr sehr nicht
schlecht gut beurteilen

Forschungsbezug der Lehrveranstaltungen

(regelméRige/kontinuierliche Einbeziehung O O O O O O

von Forschungsfragen und - ergebnissen)

Angebot spezieller Lehrveranstaltungen, in

denen Forschungsmethoden und O O O O O O

-ergebnisse vorgestellt werden

Mbglichkeit im Studium, selbst zu forschen  ~ =~~~ O

{z. B. Forschungspraktikum)

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter
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Hachschul und Wissenschaftsfarschung m

Studienverlauf

Im wievielten Fachsemester (einschlieflich Priifungssemester) planen Sie, das Studium lhres
Studienganges abzuschlieBen?
Bitte ungefahren Schiatzwert angeben.

im \:I . Fachsemester

Sind Sie gegeniiber lhrer urspriinglichen zeitlichen Studienplanung in Verzug?
O nein
O ja, ca. ein Semester

O ja, ca. 2-3 Semester

O ja, mehr als 3 Semester

Beabsichtigen Sie ...

nein, auf
keinen Fall ja, sicher

.. das Studienfach zu wechseln?
.. die Hochschule zu wechseln?
.. |hr Studium aufzugeben?

.. lhr Studium zu unterbrechen?

O000O0
ORORONONS
O000O0
ORONONON®
O000O0

.. in Teilzeit zu studieren?

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zuriick || weiter
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Studienverlauf

Welche der drei folgenden Aussagen trifft am ehesten auf lhre derzeitige Studien- und
Lebenssituation zu?

O Studium und Hochschule bilden den Mittelpunkt, auf den fast alle meine Interessen und
Aktivitdten ausgerichtet sind.

O Studium und Hochschule sind mir gleich wichtig wie andere Interessen und Aktivitdten
aullerhalb der Hochschule.

O Studium und Hochschule stehen eher im Hintergrund, weil meine Interessen und Aktivitdten
aulierhalb der Hochschule vorrangig sind.

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter
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Studienverlauf

Bitte teilen Sie uns mit, inwieweit die folgenden Aussagen fiir Sie persénlich zutreffen:

trifft nicht trifft voll ek ich
u Iu nicht

O
O
O

Mit meiner Studienleistung bin ich
zufrieden.

Im Studium erbringe ich gute Leistungen.

Die meisten Kommiliton(inn)en sind mir

o O O
o O O
o O O
o O O
o O O

hinsichtlich der Fachleistungen iiberlegen.

Wie viele ECTS (Credit Points) haben Sie bisher in lhrem Studiengang erworben?

(") Zahl der ECTS: |

O Ich habe bisher keine ECTS-Punkte erhalten.
O In meinen Studiengang werden keine ECTS-Punkte vergeben.
O weill ich nicht

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zuriick || weiter
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Studienverlauf

Wie beurteilen Sie die Anforderungen in lhrem Studiengang bzw. Fach hinsichtlich ...

u gerade
niedrig richtig
.. des fachlichen Anforderungsniveaus?

.. der Selbsténdigkeit in der Studiengestaltung?
.. der Stofffille?

.. des Erbringens der geforderten Leistungsnachweise?

SRONGRORY;
SRONGRORY:
SRONGRORS:
SRONGRORS:

.. des eigenen Engagements?

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter
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Studienverlauf

Bitte geben Sie an, wie wichtig lhnen eine Férderung nachfolgender Aspekte ist und inwieweit Sie durch lhr bisheriges Studium

darin geférdert worden sind.

villig
unwichtig

O

OO0 00 00 00 00

OO0 00O 00 00 00 0
OO0 00O 00O 00 00 O
OO0 OO0 00 00 00 O
OO0 OO0 00 0 0 OO0

sehr
wichtig

O

fachliche
Kenntnisse
praktische Fihigkeiten,
Berufs-/Praxisbezogenheit
Autonomie und
Selbstindigkeit
Teamfahigkeit, Zusammenarbeit und
Aufgabenlésung mit anderen
Kenntnisse wissenschaftlicher
Methoden
fachiibergreifendes
Denken
Fihigkeit, vorhandenes Wissen auf neue
Fragen und Probleme anzuwenden
Fihigkeit, selbsténdig forschend
titig zu sein
Beschéiftigungsfihigkeit (Fahigkeit, eine
Beschaftigung zu erlangen und zu behalten)
kritisches
Denken
ethisches
Verantwortungsbewusstsein

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

gar nicht
gefordert

O

OO0 00 00 0 0 0 0

OO0 00O 00O 00 00 O
OO0 OO0 OO0 00 00 O
OO0 00 00 00 00 O

sehr

gefordert

O

OO0 00 00 00 00

zuriick weiter
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Studienverlauf

Die Studiensituation wird von Studierenden unterschiedlich erlebt.
Was bereitet lhnen persénlich Schwierigkeiten?

. trifft
keine groBe {noch)
Schwierigkeiten Schwierigkeiten nicht zu

die Leistungsanforderungen im Fachstudium
Orientierungsprobleme im Studium

die Konkurrenz unter Studierenden

Kontakt zu anderen Studierenden zu finden
Prisfungen effizient vorzubereiten

schriftliche Arbeiten wie Referate und
Hausarbeiten abzufassen

Lehrveranstaltungen in englischer Sprache
Sicherung der Studienfinanzierung
Bewiltigung des Stoffumfangs im Semester

Auslandsaufenthalte ohne zeitliche
Verldngerung der Studiendauer durchzufiihren

mich fiir mein Fachgebiet zu begeistern und zu

engagieren (Fachidentifikation)

mangelnder Freiraum zur Aufarbeitung von
Wissensliicken (z. B. bei langer
zuriickliegender Schulzeit)

Anonymitdt im Studium, Gefithl in der Masse
unterzugehen

Benachteiligung von Studentinnen/Studenten
durch Lehrende

Uberfiillte Lehrveranstaltungen

mangelnde Flexibilitit in der

O 00 00 0 0000 00 00000
O 00 00 0 00000 00000
O 00 00 0 00000 00000
O 00 00 0 00000 00000
O 00 00 0O 00000 000000
o o0 o0 O O 0O 0000 00 00000

Studiengestaltung

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zuriick || weiter
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Studienverlauf

Fiir lhre perséinliche Studiensituation: Wie dringlich erscheint lhnen die Verbesserung folgender
Angebote/Bereiche?

iiberhaupt
nicht sehr
dringlich dringlich
Lehrveranstaltungen in kleinem Kreis ® ®

Individuelle Beratung/Betreuung (z. B.
durch Lernberater, Studienfachberater,

Studiencoaches)

feste studentische
Arbeitsgruppen/Tutorien

"Briickenkurse" zur Aufarbeitung

schulischer Wissensliicken

Betreuungsangebote fiir Studierende mit
Kindern

Beratung und Schulung in EDV- und

Computernutzung

Angebote zum Erlernen von
Fremdsprachen

Angebote zum Erlernen
wissenschaftlicher Arbeitstechniken

Angebote zum Erlernen von

o o 0o O O O O
oo 0 0 O 0 O O O
o < 0o o o O O O 0O
oo 0 0 O 0 O O O
oo 0o 0 O O O

Lernstrategien und -techniken

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zuriick || weiter
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Ausstattung

Wie hiufig kommt es in lhrem Studiengang bzw. Fach fiir Sie persénlich zu Beeintrichtigungen der
Studiensituation durch folgende Aspekte?

kann ich nicht
sehr  pewerten/nicht
nie hdufig besucht

Beeintréchtigungen der Studiensituation
durch eine zu grolle Zahl an

O
O
O
O

O O

Teilnehmer/innen (Uberfullung von
Lehrveranstaltungen).

Im letzten Semester sind einzelne Termine

wichtiger Lehrveranstaltungen ausgefallen.

Laborplétze sind nicht oder nur fiir einen
zu kurzen Zeitraum zu erhalten.

Ich musste mich fiir Veranstaltungen, die
ich besuchen wollte, anmelden.

Ich konnte Veranstaltungen nicht wie
beabsichtigt besuchen, weil die

Anmeldezahl bereits erreicht war.

o O O O
o O O O
o 0 O O
o O O O
o O O O
o O O O

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zuriick || weiter
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Ausstatiung
Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung in lhrem Studiengang bzw. Fach?
iiberhaupt kann ich nicht
nicht sehr  peurteilen/betrifft
zufrieden zufrieden  mich nicht

Verfligbarkeit von EDV-Arbeitsplatzen

Offnungszeiten der EDV-Riume bzw.
Computer-Pools

Offnungszeiten der Bibliothek
Verfligbarkeit von Fachliteratur

Verfliigbarkeit von Rédumen fiir
eigenstindiges Lernen (z. B. fiir
Lerngruppen, zum Lesen und Lernen)

technische Ausstattung der
Veranstaltungsraume

Ausstattung der Labore

Gesamtzustand der Veranstaltungsriume
(z. B. Mobiliar, Wande)

Zugénge zum W-LAN, die rdumlich
unabh&ngiges Arbeiten mit dem eigenen
Computer erméglichen

O

o O o000 O 00 O
o O o0 O 00 O O

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

o O o000 O 00 0 0O

o O o000 O 00 0 0O

o O o000 O 00 0 O

O

o O o000 O 00 O

| zuriick || weiter
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Beratungs- und Serviceleistungen

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Serviceeinrichtungen/Beratungsleistungen?

. bisher nicht in

uherhaupt Anspruch
nicht sehr genommen/kenne

zufrieden rufrieden ich nicht

zentrales

O
O

Studierendensekretariat/Immatrikulationsbiiro
Fakultéts-/Fach-/Studiengangssekretariat
zentrale Studienberatung
Studienfachberatung durch Lehrende
studentische Studienberatung (z.B. Fachschaft)

Akademisches Auslandsamt/International
Office

Angebote zur Unterstiitzung beim Ubergang in
den Beruf (z.B. Mentoring-Programm, Career
Services)

Praktikumsvermittlung: Unterstiitzung beim
Finden von externen Praktikumsplatzen

Beratung zur hochschulischen Weiterbildung
(z.B. zur Aufnahme eines Masterstudiums)

Priffungsamt: Verfahren zur
Priifungsanmeldung und -organisation

Beratungsleistung und Servicebereitschaft des

o o o0 o0 O O 0000
o o 0 o0 O O 0000 O
O o 00 O 00000 O
o o 0 o0 O O 0000 O
O o 00 O 00000 O
o o 00 O 00000

Priffungsamtes

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter
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Rahmenbedingungen im Studium

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Rahmenbedingungen an lhrer Hochschule?

iberhaupt kann ich nicht
nicht sehl'  peyrteilen/betrifft
zufrieden zufrieden mich nicht
Homepage der Hochschule O O O

Situation der Mensen und Cafeterien
(Gffnungszeiten, Angebot etc.)

Angebote des Hochschulsports

angebotene Hilfe bei psychischen und
sozialen Problemen

kulturelle Angebote rund um die
Hochschule

Kontaktsituation mit Kommilitoninnen und
Kommilitonen

O 0 O O 0 0
o0 O O 0 0 0
o0 o OO0 OO0
o0 O O 0 0 O
O 0 O O 0 0O
O 0 O O 0 0O

Wohnsituation (Kosten fiir Mieten etc.)

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurdck || weiter




DZHW a——
Diesutsches Zentrom R
Hachschal- und Wissenschafisfarschung w
Gesamtzufriedenheit

Alles in allem: Wie zufrieden sind Sie mit ...

iiberhaupt

nicht sehr

zufrieden rufrieden

... der Betreuung durch die Lehrenden in O

lhrem Studiengang?

... der fachlichen Qualitét der
Lehrveranstaltungen?

... der Vermittlung des Lehrstoffs durch
die Lehrenden?

... dem Aufbau, der Struktur lhres
Studienganges?

... den Teilnehmerzahlen in den
Veranstaltungen lhres Studiengangs?

... der sachlich-rdumlichen Ausstattung in
lhrem Studiengang?

... den Service- und Beratungsleistungen
an lhrer Hochschule?

... dem bisher erreichten Wissen und

O O C O O 0O O
o o O O 0 O O

Kiinnen (Studienertrag insgesamt)?

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

o O o O O O O O

0o O o O 0O O O O

0o O o O 0O O O O

| zurick || weiter




DZHW p—
Dasylzchas Zuntram
Hachschul: und Wissenschaftsfarschung
Gesamtzufriedenheit
Alles in allem:
iiberhaupt
nicht sehr
zufrieden zufrieden
Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den O O O
Bedingungen im Studium?
Alles in allem:
gar nicht
gern sehr gern
Studieren Sie gern an lhrer Hochschule? O O O

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter




DZHW

Deulichies Zenfrom foe
Hachschul und Wissenschaftsfarschung m

Evaluation

Haben Sie bereits an Evaluationen (MaBnahmen zur Qualititsverbesserung, z. B.
Lehrveranstaltungsbeurteilungen) in lhrem Fachbereich teilgenommen?
O Ja, ich habe bereits an Evaluationen in meinem Fachbereich teilgenommen.
O Nein, mir sind aber Evaluationen in meinem Fachbereich bekannt.

O Mein, ich weild von keinen Evaluationen in meinem Fachbereich.

Habken aus lhrer Sicht die in lhrem Fach zuletzt durchgefiihrten Evaluationen zu Verbesserungen
gefiihrt?

kann ich nicht
{iberhaupt nicht sehr stark beurteilen

O O O O O O

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen zu dieser Seite?

| zurick || weiter

DZHW

Diesutches Tentrum fi
Hartechul und Wissenschaftsfarschung w

Bitte notieren Sie hier Anmerkungen, Kommentare und Ergiinzungen zum Fragebogen
Fehlen Ihnen Aspekte zum Thema Studienbedingungen? Wir freuen uns Gber Ihre Hinweise!

| zurick || weiter
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Dusutschees Zenamm e
Hachachul und Wissenschaftsfarschung =

BALL

Herzlichen Dank, dass Sie an der Befragung teileenommen haben!

lhre Daten sind sicher bei uns angekommen. Sie knnen dieses Fenster jetzt schlieRen.
Bei Interesse an SQM-Ergebnissen, besuchen Sie unsere Webseite:

www.dzhw.eu/sgm




7.3 Fragebogen Erstsemesterbefragung WiSe 2018/19

=

—

E'\l’-ﬂsﬁ | Erstsel‘ﬂ&ster-urrlfrage 2018 | @ !_In-_:lrirl_?: per
Hochachule fir Bildende Kinste Zentrale Studienberatung o
Martina Knust, Christine Linne, Dr. Katrin Geiseler, Lutz Rotiger N ‘ * -*

Bitte somarkiersn: [ B O O OO Bitte verwenden Sie sinen Kugelschreber oder nicht z2u starken Fizstht Dieser Fragebogen wird maschinell efasst.
Kormektur: O W O B [0 Bite beachten Sie im Interssse einer optimalen Diatenerfassung dis links gegebenen Hinweise beim Ausfillen.

1. Persdnliche Angaben

1.1 Abschluss lhres derzeitigen Studiengangs?

1.2 Welches ist Ihr Hauptfach?

1.3 Falls anderes Fach, geben Sie es bitte 2in

[ Bachelor [0 Master O Diplom

[ Freie Kunst [0 KUNST.Lehramt [ Darsteliendes Spiel

[0 Kunstwissenschaft [ Medienwisenschafien [ Visuelle
Kommunikation

[ De=ign in der O Transformation
digitalen Design
Gesellschaft

1.4 ‘Welches ist Ihr Nebenfach?

[0 Kunstwiszenschaft [ Medienwiszenschafien [ Cearstellendes Spiel
O visuelle [ Englizh Studies  [] Germanistik
Kommunikatio

n
[0 Geschichte O Kein Mebenfach
1.5 Falls anderes Fach, bitte geben Sie es gin
1.6 lst das Wintersemester 201812 |hr erstes [ Erstes [ Héheres
Fachsemester? Fachsemester Fachsemester

2_Einfilhrungswoche: Bekanntheit/Teilnahme

2.1 Mir war der Termin der Einfihrungswoche rechtzeitig bekannt.
2.2 leh habe an der Einfihrungswoche teilgenommen.
2.3 Die EinfUhrungswoche hat mir geholfen, mich auf die

ersten Schritte im Studium vorzubereiten.

F45U0P1PLIND
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[ Evasys | Erstsemester-Umfrage 2018 [ B Eleciric Fapar |

3. Erstsemester-Mentor‘innen

-
[ I
3.1 Die Studierenden im héheren Fachsemester O O O
{Mentor*innen) haben mir geholfen, mich auf
die ersten Schritte im Studium vorzubereiten.

3.2 Ich habe die Unterstitzung durch die O O O | O O
Mentorfinnen innerhally der
Einfiihrungswoche hiufig genutzt.
3.3 Ich werde mich auch kiinftig im laufenden O O Od | O
Semester an meine Mentor*innen wenden.
34 Die Stundenplansprechstunden der O O O | O
Mentorfinnen waren fir mich hilfreich.
3.5 lch war mit der Betrevung durch das O O | O O

Menterfinnen-Team zufrieden.

4_ Einfilhrungswoche/Programmpunkte

Die folgenden Programmpunkte wiirde ich kiinftigen Erstsemestern besonders empfehlen:

A,
%, %,
. N
A %635 ,QV T %o- :ﬁ%
- S '5'.@. ﬂ’z t}f‘x N
% % % % e
4.1 Die Einfilhrung "Get started! Stud.IP" am O O O | O |
Montag in der Aula
4.2 Die HBK-Messe mit Infosténden interner a O O O 0Od O
und externer Einrichtungen
43 DenApp-Walk (ber den Campus am O O O O O O
ersten Tag der Einflhrungswoche
44 Die Facheinfihrungen o O O O O O
45 Den Kurs "Einfiihrung in dig IT- O O o O O O
Infrastruktur der HBK"
4.6 Die Einflhrung in das Arbeiten der Bibliothek O O O O O O
4.7 DieVeranstaltung "Welcome to Asta” O O O | Od O
45 Den HBK-Walk zu externen o O o o O O
Einrichtungen am Donnerstag
49 Die Erstsemester-Party am Donnerstag O O O O O O
410 Die Veranstaftung des Staatstheaters am Freitag O O O O O O
FASUDFZPLIVD 15.02 2019, Sefie 23
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| EvaSys |

Erstsemester-Umifrage 2018

| E!Ih_rlrir?zpnr |
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5. Zufriedenheit

31
52

3.3

54

3.5

2.6

5.7
5.8

Ich habe mich an der HBK willkommen gefihlt.
lch empfand die Atmosphére wahrend der
Einfiihrungswoche als angenehm.

lch war mit dem inhaltlichen Angebot der
Einflhrungswoche insgesamt zufrieden.

Mit den Kontaktmdglichkeiten mit Studierenden anderer
Studiengange war ich zufrieden.

Ich habe alle grundlegenden Informationen zur Aufnahme
meines Studiums erhalten.

Mit dem Ablauf bzw. der Terminkoordination der einzelnen
HBK-Veranstaltungen war ich zufrieden.
Die Terminkoordination mit der TU hat geklappt.

Der gewahlte Studiengang/meine Facherkombination
entspricht meinen Erwartungen.

é"qi &
o

oo O O o O oOd

@‘!\
2
&

oo o o o o oo

o

%

&

oo O o o o oo

04,

oo o o o o oo

b
\'I
$

oo O O o 0O I:II:I&

6. Was wollen Sie uns noch sagen?

An der Einflhrungswoche bzw. an der Mentor*innenbetreuung fand ich Folgendes besonders gut:

6.1

6.2

6.3

An der Einflhrungswoche bzw. an der Mentor*innenbetreuung fand ich Folgendes nicht so gui:

lch habe fir die nachste Erstsemestereinfihrung felgende Verbesserungsvorschlage:

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!

F4SU0P3PLIND
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7.4 Fragebogen studentische Lehrveranstaltungsbewertung WiSe 2018/19

Evaluationsfragebogen zu Lehrveranstaltungen der HBK Braunschweig

[ MUSTER

-

EvaSys | Evaluationsfragebogen zu Lehrveranstattungen der HBK | @‘.“F"if?ﬂ"

D% E
Bitte so markieren:  [] B [J [J [J Bitte verwenden Sie sinen Kugelschredber oder nicht zu starken Filzstift. Dieser Fragebogen wind maschinell erfasst.
Komektur: [0 W O M [ Bitte b=achten Sie im Interesse siner optimalen Datenerfzssung die links gegebenen Hinweise beim Ausfillen.

Liebe Studierende,
die Bearbeitung der Fragen wird maximal 10 Minuten in Anspruch nehmen. Falls Sie den Fragebogen online
ausfiillen, kdnnen Sie die Beantwortung jederzeit unterbrechen und liber den oben angegebenen Link nach einer

Unterbrechung weiter bearbeiten.
Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!

1. Fragen zur Lehrveranstaltung

trifft zu trifft micht zu
1.1 Die Lehrveranstaltung vermittelt fir mein Od O Od Od
Studienziel relevante Inhalte.
O

1.2 Die Lehrveranstaltung regt meine |
Meugier und Produktivitat an.
1.3 Die Lehrveranstaltung wird durch O O
interessante Matenalien und Angebote
{z.B. Literatur, Bildmaterial, Exkursionen)
bereichert.

1.4 Dielder Lehrende kann komplexe
Sachwverhalte verstandlich erklaren.

1.5 Die Lehrveranstaltung ist gut vorbereitet
und organisiert.

1.6 Dielder Lehrende ist im Umgang mit den
Studierenden fair.

1.7 In der Lehrveranstaltung hemrscht eine
gute Arbeitsatmosphare.

1.8 Bezige zu verschiedenen Berufsfeldem
werden deutfich.

o O
o 4d
O 0o od

O O oo g
O O oo o
O O oo g
o o oo o
O O oo g

kA
O

o O

O OoOoo o

2. Arbeitsaufwand

2.1 Ich habe die Lehrveranstaltung immer O O O O O O
besucht.

2.2 Den geforderten Arbeitsaufwand halte O O O O O O
ich filr zu hoch.

3. Rahmenbedingungen

3.1 Mit dem Lemumfeld (Raum, technische O O O O O O
Ausstattung, Werkstatten) bin ich zufrieden.

3.2 Die Lehrveranstaltung findet genauso O O O O O
statt, wie sie im Vorlessungsverzeichnis
angekindigt wurde.

3.3 Dieider Lehrende ist gut emmeichbar O O O | O O

{Sprechstunde, E-Mail, Telefon).

FEOUDP1PLINT
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[ Evasys | Evaluationsfragebogen zu Lehrveranstaltungen der HBK [ B Eleciric Fapar |

41

4.2

43

Bitte deutlich schreiben
Besonders gut an dieser Lehrveranstaltung finde ich:

Es= gab in diesem Semester folgende/s inspirerende Erebnis fir mich:

Ich habe folgende Kritik und Verbesserungsvorschidge, was zukinfige Lehrveranstaltungen angeht:

5. Fragen zu Studium und Person

31

5.2

Studienfach/Hauptfach:

[ Freie Kunst O KUMNST.Lehramt

O Visuelle Kommunikation [ Design in der digitalen Gesellschait
O Kunstwissenschaft O Medienwizsenschaften

O Kemmunikafionsdesign (auslaufend) [] Kunstvermittiung {auslaufend)
Mebenfach:

O visuelle Kommunikation [0 Kunstwissenschaft
O EnglischvEnglish Studies O Deutsch
[ Erziehungzwizsenschaft [0 Germanistik

[ Kein Nebenfach

[ Darstellendes Spiel

O Transformation Design

O Industriedesign/indusirial Design
{auslaufend)

O Medienwizsenschaften
O Geschichte
O Informaticnssystemtechnik

5.3 Ich bin im Fachsemester:
O o1 O oz Oo3
[ o4 Oos [ oe
O o7 [ o= [ o3
10 [ mehr als 10
5.4  Angesirebter Studienabschiuss:
[ Diplom [ Bachelor [ Master
[ Meisterschiler [ Promotion
5.5 Mein Geschlecht:
[ weiblich O mannlich [ Ich ordne mich keinem
Geschlecht zu.
Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!
Sie haben einen wichtigen Beitrag zur Gualitat und Verbesserung der Lehre geleistet.
FEOUCEZOLIND 20122018, Sehe 22
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Studiengangsspezifischer Fragebogen zu Plenen und Einzelgesprachen der Freien Kunst

-

[ MUSTER

EvaSys Studiengangsspezifischer Evaluationsiragebogen zu Lehrveranstalfungen der Freien Kunst der HBK | @ Blactric Faper

EI:'!.E E
Bitte so markieren: [ B (0 [0 [J Bitte verwenden Sie einen Kugelschreiber oder nicht zu starken Filestift. Dieser Fragebogen wind maschined erfasst.
Komektur: O W O M [ Bitte beachten Sie im Interesse siner optimalen Datenerfzssung die links gegebenen Hinweise beim Ausfillen.

Liebe Studierende,
die Bearbeitung wird maximal 10 Minuten in Anspruch nehmen. Falls Sie den Fragebogen online ausfiillen, kinnen Sie die

beantwortung jederzeit unterbrechen und iber den oben angegebenen Link nach einer Unterbrechung weiter bearbeiten.
Vielen Dank fuir lhre Teilnahme!

1. Fragen zur Lehrveranstaltung

trifft zu trifft micht zu koA
1.1 Plenen und Einzelgespriche geben mir o O O 0O 0O O
konstruktiv-kritisches Feedback und
motivieren mich.
1.2 lch werde in Plenen und g O O O 0O O

Einzelgesprachen auf Kontexte, die
meine Arbeit betreffen, hingewiesen.

1.3 Ich leme Prisentationsformen meiner O O O O O O
Arbeiten weiterzuentwickeln.

1.4 Ich leme iiber meine Arbeit zu sprechen o O O 0O 0O O
und Inhalte zu vermittein.

1.5 Ich bin mit den Arbeitsbedingungen im O O o 0O 0O O

Klassenatelier zufrieden.

2. Arbeitsaufwand

2.1 Ich habe die Lehrveranstaltung immer O O O O O O
besucht.

22 Den geforderten Arbeitsaufwand halte O O O O O O
ich fiir zu hoch.

3. Rahmenbedingungen

3.1 Mit dem Lemumfeld (Raum, technische
Ausstattung) bin ich zufrieden.

3.2 Die Plenen und Einzelbesprechungen
finden wie angekindigt statt

3.3 Dielder Lehrende ist gut emmeichbar
{Sprechstunde, E-Mail, Telefon).

O o d

O O O

O o d

[ O W

O o g
O

FE2UOP1PLIND 13122018, Safle 12
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| EvaSys

| Studiengangsspezifischer Evaluationsfragebogen zu Lehrveranstalfungen der Freien Kunst der HBK | @ Elaciric Papar |

4.1

4.2

4.3

Bitte deuffich schreiben
Besonders gut an dieser Lehrveranstaltung finde ich:

E= gab in diesem Semester folgendes inspinerende Erebnis fir mich:

Ich habe folgende Kritik und Verbesserungsvorschidge, was kinftige Lehrveranstaltungen angeht:

5. Fragen zu Studium und Person

5.1 Studienfach/Hauptfach:
[ Freie Kunst O KUMNST.Lehramt [ Darstellendes Spiel
O Visuelle Kommunikation [ Design in der digitalen Gesellschaft [ Transformaticn Design
[ Kunstwissenschaft [ Medienwissenschaften O Industriedesign/industrial Design
{austaufend)
O Kommunikationsdesign (auslaufend) [ Kunstvermittiung (auslaufend)
5.2 Mebenfach:
O visuelle Kommunikation [0 Kunstwissenschaft O Medienwissenschaften
O Englisch/English Studies O Deutsch [0 Geschichte
[ Erziehungswizsenschaft O Germanistik O Informaticnssystemtechnik
O Kein Nebenfach
5.3  leh bin im Fachsemester:
[ o1 oz o3
O o4 Oos o8
O o7 [ o8 [ o9
10 [ mehr als 10
5.4 Angestrebter Studienabschiuss:
[ Diplom [ Bachelor [0 Master
[0 Meisterschiler [ Promotion
5.5 Mein Geschlecht:
[ weiblich [ mannlich O Ich ordne mich keinem
Geschlecht zu.
Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!
Sie haben einen wichtigen Beitrag zur Qualitat und Verbesserung der Lehre geleistet.
FE2UDPZOLIND 19122015, Sehe 212
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Evaluationsfragebogen zu den Werkstattkursen der HBK Braunschweig

-

[ MUSTER

EvaSys Evaluationsfragebogen zu den Werkstattkursen der HEK | ) Elactric Papar

i

Bitte so markieren: [ B (0 [0 [J Bitte verwenden Sie einen Kugelschreiber oder nicht zu starken Filestift. Dieser Fragebogen wind maschined erfasst.
Komektur: O W O M [ Bitte beachten Sie im Interesse siner optimalen Datenerfzssung die links gegebenen Hinweise beim Ausfillen.

Liebe Studierende,
die Bearbeitung wird maximal 10 Minuten in Anspruch nehmen. Falls Sie den Fragebogen online ausfiillen, kinnen Sie die

Beantwortung jederzeit unterbrechen und iber den oben genannten Link nach einer Unterbrechung weiter bearbeiten.
Vielen Dank fuir lhre Teilnahme!

1. Fragen zum Werkstattkurs

trifft zu trifft micht zu koA,

1.1 Mir werden technische und handwerkliche o O O 0O 0O O
Kenntnizse verstandlich vermittelt.

1.2 Der Werkstattkurs ermutigt mich zum g O O 0O 0O O
Experimentisren.

1.3  Der Werkstattkurs ist gut strukturiert. g 0O O 0O 0O O

1.4 Meine Sprachkenntnisse reichen aus, um o O o O 0O O
dem Inhalt des Kurses folgen zu kinnen.

1.5 Die Arbeitssicherheit in der Werkstatt o O O 0O 0O O
empfinde ich als ausreichend.

2_ Arbeitsaufwand

2.1 lch habe den Werkstattkurs immer besucht. O O O O O O

22 DerzurVerfigung siehende Zeitrahmen o O o o O O

war filr die vermittelten Inhalte gusreichend

3. Rahmenbedingungen

3.1 Mit dem Lermnumfeld (Raum, technische O O O O
Ausstattung) bin ich zufrieden.

3.2 DerWerkstattkurs findet wie O
angekindigt statt.

3.3 Die Werkstatt ist gut erreichbar O
{Sprechstunde, E-Mail, Telefon).

O O O

O o o
o o o

O O O

FRAUOP1PLIND 13122018, Safle 12
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[ Evasys | Evaluationsfragebogen zu den Werkstattkursen der HEK [ B Blactric Papor |

=]

4.1

4.2

4.3

Bitte deuffich schreiben
Besonders gut an diesem Werkstatthurs finde ich:

E= gab in diesem Semester das folgende inspirierende Erlebnis fir mich:

Ich habe folgende Kritik und Verbesserungsvorschidge, was kinftige Werkstattkurse angeht:

5. Fragen zu Studium und Person

5.1 Studienfach/Hauptfach:
[ Freie Kunst O KUMNST.Lehramt [ Darstellendes Spiel
O Visuelle Kommunikation [ Design in der digitalen Gesellschaft [ Transformaticn Design
[ Kunstwissenschaft [ Medienwissenschaften O Industriedesign/industrial Design
{austaufend)
O Kommunikationsdesign (auslaufend) [ Kunstvermittiung (auslaufend)
5.2 Mebenfach:
O visuelle Kommunikation [0 Kunstwissenschaft O Medienwissenschaften
O Englisch/English Studies O Deutsch [0 Geschichte
[ Erziehungswizsenschaft O Germanistik O Informaticnssystemtechnik
O Kein Nebenfach
5.3  leh bin im Fachsemester:
[ o1 oz o3
O o4 Oos o8
O o7 [ o8 [ o9
10 [ mehr als 10
5.4 Angestrebter Studienabschiuss:
[ Diplom [ Bachelor [0 Master
[0 Meisterschiler [ Promotion
5.5 Mein Geschlecht:
[ weiblich [ mannlich O Ich ordne mich keinem
Geschlecht zu.
Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!
Sie haben einen wichtigen Beitrag zur Qualitit und Verbesserung der Werkstattkurse geleistet,
FE4UOPZOLIND 19122015, Sehe 212
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